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Acest studiu a folosit o abordare cu metode mixte pentruainvestiga factorii care influenteaza
antreprenoriatul in randul grupurilor sociale defavorizate si al femeilor antreprenoare din
Cipru, Grecia, Romania, Spania si Tarile de Jos. S-a realizat o analiza cantitativaa 63 de surse
diverse si cercetari calitative prin interviuri semi-structurate cu un total de 24 de participanti,
cu urmatoarele profiluri: experti in antreprenoriat, sociologi si psihologi. Constatarile au
relevat ca modelul urban de antreprenoriat este cel mai potrivit pentru abordarea si
depasirea provocadrilor cu care se confrunta aceste grupuri. Studiul a subliniat semnificatia
caracteristicilor robuste, educatie, oportunitati de formare, un mediu de sustinere si trasaturi
precum angajamentul, determinarea, rabdarea si o mentalitate pozitiva. S-a constatat ca
reprezentarea pozitiva imputerniceste grupurile dezavantajate, incurajand un sentiment de
identitate siapartenenta. Autoperceptia pozitiva si prezentarea de sine au fost identificate ca
fiind vitale pentru avansarea antreprenorilor marginalizati. Institutiile publice au fost
evidentiate ca partiinteresate esentialein sprijinireaacestor initiative, solicitand o abordare
personalizatd, dejos in sus. Tn plus, studiul a identificat provocari unice cu care se confrunta
femeile antreprenoare, in special cele din medii dezavantajate, inclusiv cunostinte si abilitati
relevante limitate si factori sociali/culturali. Importanta intersectionalitatii in crearea de
retele, sprijinul comunitatii, solidaritatea si dimensiunea psihologica a acestor provocari a fost
evidentiatd pe baza perspectivelor privind esecul si succesul, extrase din interviuri cu
psihologi. Cu toate acestea, din cauza complexitatii intersectionalitatii si a nuantelor sale
specifice in functie de factori precum etnia si contextul national, generalizarile au fost dificil
de facut. De asemenea, succesul antreprenorial este impletit cu capacitatea de a se adapta,
de ainovaside a infrunta esecul in mod constructiv. O mentalitate de crestere, caracterizata
printr-o abordare proactiva a invatarii din esec si a imbratisarii esecurilor ca oportunitati de
ifmbunatatire, apare ca un cadru mental vital. Femeile antreprenoare , in special, se confrunta
cu provocdri unice care decurg din normele si stereotipurile societale de gen. Imbrétisarea
punctelor lor forte naturale, cum ar fi empatia, comunicarea si sociabilitatea, cultivand in
acelasi timp iubirea de sine si rezilienta, le poate imputernici femeile sa navigheze in
industriile dominate de barbati si s3 depdseascd barierele externe. In general, acest studiu
ofera perspective valoroase asupra dinamicii multifatete a antreprenoriatului in randul
grupurilor sociale dezavantajate si al femeilor, subliniind necesitatea unor interventii
directionate si a unor mecanisme de sprijin.

Cuvinte cheie: Antreprenoriat feminin neconventional , reprezentare pozitiva ,
intersectionalitate, grupuri marginalizate, mentalitati de succes si esec
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Proiectul ,Entrepreneurial Herstory” este finantat de Programul Erasmus+, coordonat de CIP
CITIZENS IN POWER (Nicosia, Cipru), in cooperare cu CENTER FOR SOCIAL INNOVATION CSI
(Nicosia, Cipru), CHALLEDU (Atena, Grecia), DRAMBLYS (Albacete, Spania), HELIXCONNECT
EUROPE ( Bucovat , Romania) si IDM-Consulting (Haga, Olanda).

Proiectul ,Istorie antreprenoriald” 1isi propune sa Imbundtateasca mentalitatea
antreprenorialdin randul tinerilor antreprenori. Se concentreaza pe identificarea modelelor
de urmat departe de stereotipurile si valorile toxice de gen, oferind minoritatilor si
comunitatilor subreprezentate o voce pentru a-si exprima povestile si a-si desfasura
memoriile in termeni de antreprenoriat neconventional. Obiectivele proiectului vor fi
indeplinite prin consolidarea capacitatilor organizatiilor partenere, partenerilor asociati si
partilor interesate.

Grupul tinta mai larg al Istoriei antreprenoriale este compus din:

e Lucratori de tineret/formatori si educatori;

e Organizatii de tineret legate de antreprenoriat;

e ONG-uri si OSC care sunt actori cheie in crearea conditiilor pentru realizarea
drepturilor omuluisi transformarea intr-o societate echitabild pentru toatalumea, cu
sanse egale in educatie si munca; precum si ONG-uri care promoveaza egalitatea si
diversificarea;

e Femeile care doresc sa se angajeze in antreprenoriat, dar apartin unei comunitati
subreprezentate si au fost umbrite de constructii si limitari sociale;

e Femei care apartin minoritatilor etnice si altor comunitati marginalizate;

e Tinerialecarorvise au fost victimele discriminarii intersectionale din partea societatii;

e Tinericu origini etnice si caracteristici etnice, refugiati, solicitanti de azil si migranti;

e Persoanele LGBTQI+ si orice persoana care nu este heterosexuald sau non- cisgen;

e Persoanecu dizabilitati, persoane cu deficiente de vedere, surde sau cu probleme de
auz, autism etc.

Prezentul document este Ghidul Pedagogic privind , Antreprenoriatul prin prisma
intersectionalitdtii — Impact, provocdri si oportunitdti ” elaborat de consortiu in sfera de
aplicare a pachetuluidelucru 2. Acest Ghid Pedagogic este baza teoretica pentru construirea
modelelor antreprenoriale conduse de femei. , concentrandu-se in special pe cei din
comunitatile subreprezentate.

Consortiul se asteapta ca acest rezultat sa sprijine actualizarea materialelor educationale in
domeniul antreprenoriatului, s3 creasca ntelegerea incluziunii si de ce este atat de
importanta pentru cresterea economica si coeziunea sociald. Partenerii anticipeaza o
constientizare sporita in sectorul de tineret cu privire la modul in care reprezentarea pozitiva
poate contribui la actualizarea standardelor socio-economice ale comunitatilor
subreprezentate, transformandu-le intr-o parte integranta a antreprenoriatului .

RN Cofinantat de 7
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Antreprenoriatul a aparut ca o forta puternica care conduce cresterea economica, inovatia si
schimbarea sociald. Cu toate acestea, peisajul antreprenorial nu este imun la inegalitatile
sociale sila barierele sistemice care afecteaza in mod disproportionat grupurile marginalizate.
Recunoscand importantaexaminarii antreprenoriatului prin prisma intersectionalitatii, acest
Ghid Pedagogic ofera o explorare cuprinzatoare a impactului, provocarilor si oportunitatilor
cu care se confrunta indivizii la intersectiile diferitelor identitati sociale.

Cu accent pe intersectionalitate, acest ghid recunoaste ca indivizii se confrunta cu multiple
forme de privilegiu si dezavantaj simultan din cauza rasei, sexului, etniei, orientarii sexuale,
statutuluisocioeconomicsi altor factori deidentitate. Ne propunem sa deslusim interactiunea
complexa dintre antreprenoriat si diferitele axe ale stratificarii sociale, adoptand o
perspectiva intersectionald, oferind perspective care pot informa cercetarea, politicile si
practicile pedagogice.

Capitolele din acest ghid ofera o analiza sistematica si bazata pe dovezia temelor cheie legate
de intersectionalitate si antreprenoriat. lncepem prin a examina trasaturile si caracteristicile
antreprenorilor urbani, acordand o atentie deosebita provocarilor cu care se confrunta
grupurile sociale defavorizate si antreprenorii subreprezentati/femei antreprenori. Apoi
analizdam importanta reprezentarii pozitive pentru grupurile marginalizate in antreprenoriat,
subliniind beneficiile promovarii modelelor pozitive si prezentand exemple de initiative care
evidentiaza potentialul acestor indivizi.

n continuare, acest ghid prezintd o analiza cantitativd a femeilor antreprenoare care apartin
unor comunitati subreprezentate, dezvaluind barierele pe care le Tntalnesc si oferind
perspective valoroase asupra discriminarii intersectionale. Schitam strategii pentru a depasi
aceste provocari si a valorifica oportunitatile care apar din adoptarea unei lentile
intersectionale in antreprenoriat.

in plus, acest ghid abordeazd subiectul transformarii esecului in succes, recunoscand
importanta rezilientei si a Tnvatarii din esecuri in eforturile antreprenoriale. incurajam
antreprenorii sa o vada ca o piatra de temelie spre crestere si realizare, prezentand o
abordare generala pentru a face fata esecului.

Acest Ghid Pedagogic isi propune sa imbunatateascad intelegerea noastra a dinamicii
complexe dintre antreprenoriat si intersectionalitate, aruncand lumina asupra experientelor
si perspectivelor persoanelor marginalizate, avand ca scop favorizarea incluziunii,
promovarea schimbarilor pozitive si crearea unui peisaj antreprenorial mai echitabil. De
asemenea, urmareste introducerea cadrelor de intersectionalitate si reprezentare pozitivain
domeniul antreprenoriatului neconventional. Intersectionalitatea este, de asemenea,
prezentata ca recunoasterea faptului ca fiecare are propriile experiente unice de discriminare
sioprimare sitrebuie sa luamin considerare tot si orice poate marginaliza oamenii, in timp ce
antreprenoriatul neconventional este influentat in mare masura de inovatie, pasiune si
perseverenta.

RN Cofinantat de 8
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Aceasta sectiune prezinta metodologia utilizata Tn studiul curent. Designul cercetarii a cuprins
atat abordari cantitative, cat si calitative pentru a obtine o intelegere cuprinzadtoare a
subiectului. Acest capitol prezinta procedurile intreprinse pentru analiza cantitativa a 63 de
surse diverse si cercetarea calitativa care implica interviuri semi-structurate cu 12 expertiin
antreprenoriat si 12 sociologi si psihologi. in plus, sunt discutate considerente etice si
conformitatea cu regulile GDPR, subliniind importanta consimtamantuluiinformat din partea
tuturor participantilor.

5.1 Cercetare de birou

Primul pas al acestui studiu a implicat efectuarea unei analize a 63 de surse, cuprinzand
articole academice, reviste, rapoarte la nivelul UE si alte publicatii relevante. Scopul acestei
analize a fost de a aduna cunostintele existente si perspectivele teoretice privind
reprezentarea pozitiva a minoritatilor in educatia antreprenoriala, reprezentarea pozitiva a
grupurilor marginalizate si exemplele de femei antreprenoare n comunitatile
subreprezentate.

Pentruinceput, a fost efectuatad o analiza a literaturii pentruaidentifica o gama larga de surse
relevante. Pentru a aduna materialele necesare, au fost utilizate diverse baze de date
electronice, cum ar fi baze de date academice, biblioteci online si depozite de cercetare.

Odata identificate sursele, a fost utilizatd o metodologie de revizuire sistematica pentru a
evalua relevanta, calitatea si semnificatia acestora. Fiecare sursa a fost evaluata critic pentru
fundamentul teoretic, dovezile empirice si rigoarea metodologica. Constatarile din aceste
surse au fost sintetizate pentru a dezvolta o intelegere cuprinzatoare a factorilor care
influenteaza antreprenoriatul.

5.2 Cercetare calitativa: interviuri semi-structurate cu experti in antreprenoriat

Pe langa analiza cantitativa, cercetarea calitativa a fost realizata prin interviuri semi-
structurate cu 12 expertiin antreprenoriat din Cipru, Grecia, Romania, Spania si Tarile de Jos.
Scopul acestei cercetari calitative a fost de a obtine o perspectiva aprofundata asupra
experientelor, perspectivelor si provocarilor cu care se confrunta persoanele cu medii
defavorizate implicate Tn activitati antreprenoriale in tarile respective.

Selectia participantilor a fost ghidata de esantionarea intentionatd, asigurandu-se ca
esantionulinclude o gama diversa de indivizi cu cunostinte substantiale si experienta in
antreprenoriat. Au fost realizate interviuri semi-structurate pentru a permite flexibilitatesia
permite participantilor sa-si exprime liber opiniile. Interviurile au fost realizate prin
intermediul platformelor de videoconferintd, asigurandu-se ca barierele geografice nu
impiedica participarea.

Pentru a mentine consistenta si comparabilitatea, a fost elaborat un ghid de interviu semi-
structurat, care cuprinde un set de intrebari si probe predefinite. Aceste intrebari au fost
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concepute pentru a obtine informatii despre trasaturile cheie pe care grupurile
subreprezentate le pot avea in domeniul antreprenoriatului neconventional si cum sa le
profite si sa arunce lumina asupra dimensiunii intersectionalitatii in antreprenoriat.
Interviurile au fost inregistrate audio cu acordul participantilor pentru analiza ulterioara.

5.3 Cercetare calitativa: Interviuri cu sociologi si psihologi

Pe langad interviurile cu expertiin antreprenoriat, au fost efectuate cercetari calitative si prin
interviuricu 12 sociologisi psihologi din tarile partenere a proiectului. Aceasta abordaresi-a
propus sa exploreze factorii socioculturali si psihologici care influenteaza antreprenoriatul in
contextele respective.

Similar cu procedura intreprinsa cu expertii in antreprenoriat, esantionareaintentionata a
fost utilizata pentru a selecta participantii care posedau experienta Tn aspectele socioculturale
si psihologice ale antreprenoriatului. Interviurile au fost realizate folosind un ghid de interviu
semi-structurat, adaptat la mediul profesional al participantilor, despre cum sa transformi
esecul Tn succes prin schimbarea mentalitatii psihologice si a bazei teoretice despre psihologia
esecului si succesului.

5.4 Consideratii etice si conformitatea GDPR

Pentru a asigura desfasurarea etica a cercetarii, tuturor participantilor la fazele calitative ale
studiuluili s-a furnizat si semnat un Formular de consimtamant. Acest formular a detaliat
scopul cercetarii, natura voluntara a participarii, confidentialitatea datelor si drepturile
participantilor. Participantilor li sa cerut sa dea consimtamantul informat Tnainte de
implicarea lor in studiu.

in plus, echipa de cercetare a aderat la principiile si liniile directoare prezentate in
Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR) pentru a proteja confidentialitatea si
confidentialitatea datelor cu caracter personal. Toate datele colectate, inclusiv inregistrarile
si transcriptiile interviurilor, au fost stocate in siguranta si accesibile numai cercetatorilor
autorizati si Agentiei Nationale responsabila de proiect. Identitatile participantilor au fost
anonimizate in timpul analizei si raportarii datelor pentru a asigura confidentialitatea
acestora.

KM Cofinantat de 10
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6.1 Antreprenoriatul si provocarile cu care se confrunta grupurile sociale defavorizate
Antreprenoriatul este esential pentru dezvoltarea societatilor moderne, contribuind Th mod
semnificativ la cresterea economica si la prosperitate. Este, de asemenea, un domeniu in
crestere rapida, in special in zonele urbane, unde oportunitatile de afaceri sunt mai
abundente si mai accesibile. Cu toate acestea, desi este un aspect atat de vital al dezvoltarii
sociale, nu este suficient de incluzivin ceea ce priveste anumite grupuri sociale defavorizate.
in ciuda progreselor inregistrate in cresterea accesului si a oportunititilor pentru
antreprenoriatin arenapoliticilor dinunele tari (Ram & Jones, 2009), multi indivizidin grupuri
dezavantajate se confrunta in continuare cu obstacole in timp ce navigheaza in domeniul
antreprenoriatului. Provocarile cu care se confrunta diferitele grupuri dezavantajate, inclusiv
femeile, persoanele cu dizabilitati, comunitatea LGBTQ+ si alte persoane cu diferite medii
etnice, migrante, geografice si socioeconomice, au ca rezultat marginalizarea si invizibilitatea
lor Tn antreprenoriat (Drakopoulou & Keles, 2014; Vorobeva, 2022; Wishart, 2018).

in mod traditional, antreprenoriatul a fost un domeniu dominat de barbati. Antreprenorul a
fost conceptualizat stereotip ca o figura alba, masculind. Aceste norme si stereotipuri,
produse ale structurilor sociale patriarhale inca existente in multe tari (Lassalle & Shaw,
2021), au modelat un mediu antreprenorial in majoritatea tarilorin care anumite grupuri sunt
marginalizate. Acest lucru este valabil mai ales pentru femeile antreprenoare si in special
pentru femeile cu identitati intersectionale, care se confrunta adesea cu o discriminare mai
durasi cu obstacole suplimentarein a intrain domeniusi a reusi, din cauza sexuluilor (Barr,
2015; Ginting-Carlstrom & Chliova, 2022; Opara si colab . ., 2020; Organizatia Internationala
a Muncii, 2018). Notiunea de intersectionalitate sau identitati intersectionale, care este
folosita ca cadru teoretic al acestui proiect, recunoaste ca fiecare persoana are propriile
experiente unice de discriminare si oprimare. Prin urmare, ne indeamna sa luam in
considerare toti factorii sau identitatile care, in intersectia lor, ar putea marginaliza anumite
persoane (vezi Capitolul 4: ,Lentila intersectionala in antreprenoriat”). Cu toate acestea,
aceasta nu este o situatie staticd. In ciuda lipsei formelor traditionale de putere, grupurile
marginalizate Tnca mai poseda resurse care le-ar putea afecta situatiile (AlIm & Guttormsen,
2021). Antreprenorii sunt incorporati intr-un context cultural si institutional dinamic, care
este Tn continud evolutie. Tn mésurain care acest context devine maiincluziv pentru femei si
alte grupuri subreprezentate, intregul sistem se va adapta in consecinta, deschizand calea
spre schimbare si incluziune.

Acest capitol este bazat pe o trecere in revista a literaturiidespre antreprenoriat si interviuri
cu experti in antreprenoriat realizate in contextele nationale ale partenerilor din Spania,
Grecia, Cipru, Romania si Tarile de Jos. Scopul sau este, in primul rand, de a identifica
provocarile cu care se confrunta grupurile subreprezentate, in special femeile, Tn domeniul
antreprenoriatului. Apoi, se va discuta despre formele neconventionale sau contemporane
de antreprenoriat care au locin contexte urbane. De asemenea, va explora diferentele dintre
activitatea antreprenorialad in contexte rurale, sugerand ca modelul urban este poate cel mai
bun pentru a aborda provocarile cu care se confruntd antreprenorii sau femeile
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dezavantajate. In continuare, acest capitol va discuta trisaturile cheie ale antreprenorului
urban care ar putea permite unei persoane dintr-o comunitate subreprezentata sa reuseasca
in antreprenoriat impotriva sanselor. Capitolul se va incheia oferind cateva exemple de
antreprenori de succes din comunitati subreprezentate care au unele dintre aceste trasaturi
benefice.

antreprenorii subreprezentati/femei

Femeile sunt considerate pe scara larga un grup social vulnerabil siadesea subreprezentatin
mai multe aspecte ale vietii sociale si ale activitatii economice, in special in domeniul
antreprenoriatului (Organizatia Internationala a Muncii, 2018). Femeile care intreprind
initiative antreprenoriale intampina de obicei mai multe bariere in comparatie cu omologii lor
de sex masculin (Edman & Punkari , 2021). in cazul femeilor dezavantajate, este in mod
normal si mai dificil sa rupi tiparele sociale, stereotipurile sau chiar limitarea perceptiilor de
sine. Din cauza reprezentarii limitate si a vizibilitatii pe care o primesc femeile antreprenoare
de succes, femeile antreprenoare care aspira le lipsesc, de asemenea, modele feminine
inspiratoare la care sa admire (Ascher, 2012).

Pentru a aborda aceasta problema, in ultimele decenii au fost facute mai multe incercaride a
creste reprezentarea si participarea femeilorin antreprenoriat, care au dat rezultate pozitive
(Ram & Jones, 2009; Drakopoulou & Keles, 2015). In ciuda progreselor care au fost inregistrate
recent, aceste grupuri dezavantajate de antreprenori, in special femei, se confrunta in
continuare cu partinirisi obstacole sociale. Este posibil ca numarul femeilor antreprenoare sa
fi crescut, dar femeile raman o minoritate in ,,lumea” intreprinderilor si chiar sunt considerate
neconventionale de catre unii oameni consacrati in afaceri (Organizatia Internationala a
Muncii, 2018; Edman & Punkari, 2021 ) .

Tn general, principalele provociri pentru femeile antreprenoare cu identititi intersectionale
potvariain functie de mediul lor specific. Unele dintre provocarile cu care se confrunta pot fi
legate de bariere culturale, cum ar fi rolurile traditionale de gen si normele patriarhale. Alte
provocari pot fi specifice anumitor comunitati de femei, cum ar fi migrantii sau alte comunitati
etnice. Unele dintre principalele obstacole cu care se confrunta femeile antreprenoare includ
tratamentul discriminatoriu pe careil primescdin cauza normelor traditionale de gen, accesul
lor limitat la capital financiar si sprijin si atingerea echilibruluidintre viata profesionalasi cea
privata (Organizatia Internationald a Muncii, 2018; Edman & Punkari , 2021). in timp ce
maternitatea a fost, de asemenea, identificatad ca un factor restrictiv, in special pentru femeile
din tarile in curs de dezvoltare ( Ogundana si colab., 2021). Tn aceste cazuri, femeile
antreprenoare pot fi impiedicate din cauza asteptarilor traditionale privind rolurile de gen si
a presiunii socialede a se conforma la valorile traditionale ale familiei. Unii dintre intervievati
aureflectat, de asemenea, aceasta constatare. Una dintre persoanele intervievate din Grecia
a subliniat provocdrile suplimentare ale combinarii si echilibrarii maternitatii si afacerilor:

LAcesta a fost cel mai dificil lucru care are de-a face cu sexul cu sigurantd — nu cred
cd un bdrbat trebuie sd se ocupe deloc de astfel de lucruri, are afacerea lui, o sd lase

KM Cofinantat de 12
L Uniunea Europeana



HEp

Antreprenoriatul prin lentila intersectionalitatii

copilul sotiei sale, sotiei sale. o va ridica si isi va conduce afacerea. Acolo problema
este uriasd.”

Tn ceea ce priveste echilibrarea maternitatii si afacerilor pentru femeile antreprenoare,
aceeasi intervievata din Grecia a subliniat, de asemenea, lipsa unor structuri accesibile care
sa sprijine parintii siTngrijitorii (cum ar fi gradinitele) ca o bariera semnificativa pentru femeile
antreprenoare care sunt mame.

Literatura care se concentreaza asupra femeilor in antreprenoriatindica in continuare ca
multe dintre barierele cu care se confrunta femeile antreprenoare sunt legate de accesul lor
limitat la resurse, educatie, retele si formare (Wishart, 2018; Organizatia Internationald a
Muncii, 2018). Wishart (2018) sugereaza ca antreprenorii subreprezentati se confrunta cu
bariere comune, cum ar fi discriminarea, lipsa accesului la finantare, consiliere si mentorat,
pe langa lipsa abilitatilor si experientei in afaceri. Bariere specifice sunt, de asemenea,
identificate Tn unele cazuri, cum ar fi barierele lingvistice pentru migranti, asteptarile
institutionale si sociale pentru femei si capcana beneficiilor pentru antreprenorii cu
dizabilitati (Wishart, 2018). Un alt obstacol in calea antreprenoriatuluila nivel de politica este
lipsa ,, sprijinului public adaptat pentru grupurile subreprezentate si dezavantajate in
antreprenoriat ”, inclusiv femei ( Kokkinaki et al., 2020, p. 5). Pentru a depasi aceste bariere
si a creste vizibilitateasiratele de succes ale antreprenorilor subreprezentati, inclusivfemei,
Wishart (2018) recomanda interventii directionate, cum ar fi formarea de specialitate pentru
consilieri si formarea abilitatilor de afaceri. in mod similar, Organizatia Internationald a Mundii
(2018) sustine ca interventiile trebuie sa fie adaptate nevoilor specifice ale femeilor
antreprenoare si sa abordeze factori sociali, culturali si economici complexi care le constrang
potentialul. Aceasta include parteneriate public-privat pentru a sprijini mai multe femei si
eforturi de sensibilizare si de sensibilizare ale autoritatilor locale pentru a viza comunitatile
marginalizate (Organizatia Internationald a Muncii, 2018).

Descoperirile din literatura de specialitate privind statutul subreprezentat al femeilor in
antreprenoriat sunt, de asemenea, aplicabile Tn mare masurda contextelor nationale ale
organizatiilor partenere. In majoritatea tarilor europene din parteneriatul proiectului
(Romania, Spania, Grecia, Cipru, Tarile de Jos), femeile antreprenoare se confrunta in
continuare cu cateva provocari suplimentare, in ciuda unor pasi pozitivi facuti catre
incluziune. Aceasta situatie se reflecta si in datele calitative derivate din interviurile cu
psihologi, sociologi si experti in antreprenoriat in fiecare context national. De exemplu,
participantii la cercetare din Romania au subliniat ca femeile din medii dezavantajate, intr-o
cultura care in general nu sustine antreprenoriatul, tind sa se perceapa mai degraba
beneficiare de beneficii sociale sau angajate decat antreprenori:

,In general, femeile din medii defavorizate intémpind dificultdti in a deveni
antreprenori, si asta cred cd este destul de adevdrat in toatd lumea, sau cel putin in
tdrile in curs de dezvoltare precum cele in care lucram eu si foarte adevdrat in
Romdnia, care este un tard cu o culturd neprietenoasd a antreprenoriatului, in care
persoanele vulnerabile ajung sd se perceapd ca beneficiari sau angajati de beneficii
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sociale si nu atdt ca antreprenori. Einu au sprijinul nici sa viseze la asta. Existd cdteva
exceptii in réndul unor femei care provin din medii rome si unele femei migrante.”

Cu toate acestea, raspunsurile primite de la intervievati releva, de asemenea, ca aceasta
situatie nu este generalizata si nu este remediata. Unele dintre intervievate, desi au
recunoscut provocarile si barierele cu care se confrunta femeile antreprenoare, au fost mai
optimistein ceea ce priveste evolutiile recente siactuale ale antreprenoriatului feminin, atat
la nivel global, cat siTn contextele lor nationale. Unul dintre participantii la cercetare din Cipru,
de exemplu, a subliniat beneficiile modelelor emergente ca factori favorizanti pentru femeile
antreprenoare aspirante:

,Exemplele sunt acolo si nu sunt doar unul sau doud, sunt multe si, in timp ce
progresdm, vedem cd ele continud sd creascd, ceea ce ne aratd cd nimic nu este
imposibil.”

Aceasta dinurma, pornind din experienta ei personala, a subliniat ca inspiratia ei provine din
exemplele de femei antreprenori (si oameni in general) care au reusit sa iasa in varf, avand
resurse minime, doar pentru cd au crezut in ele si in potentialul lor. idei antreprenoriale. In
general, ea a fost optimista cu privire la aparitia unor astfel de exemple si modele de urmat.

Exista cateva provocari suplimentare pentru antreprenorii care apartin unor grupuri sociale
subreprezentate sau pentrufemeile antreprenori. Aceste obstacole fac mai dificile Tncercarile
lor de a-si promova ideile de afaceri si Tmpiedica Tmplinirea visurilor si viziunilor
antreprenoriale mai greu de realizat. Cu toate acestea, locatia poate juca un rol importantin
facilitarea spatiilor pozitive pentru crestere, incluziune si vizibilitate pentru antreprenorii
marginalizati sau dezavantajati. Urmatoarea sectiune a capitolului va analiza diferentele
dintre modelele de antreprenoriaturban sirural. Acesta va identifica unele dintre avantajele
si dezavantajele fiecaruia TIn ceea ce priveste transformarea antreprenoriatului intr-un
domeniu mai incluziv.

6.3 Antreprenori urbani vs rurali/initiative de antreprenoriat

Cand vine vorba de antreprenoriat, locatia si contextul Tn care se desfasoara activitatea
antreprenoriald pot juca un rol important in ceea ce priveste participarea femeilor si a altor
grupuri subreprezentate in domeniu. Potrivit majoritatii participantilor la cercetare
intervievati, exista unele diferente intre activitatea antreprenoriala care se desfasoara in
zonele urbane siinitiativele antreprenoriale desfasurate in zonele rurale in ceea ce priveste
initiativele de afaceri mai traditionale si neconventionale. In ciuda unor potentiale
dezavantaje ale antreprenoriatuluiurbanidentificate de unul dintre expertii intervievati, cum
ar fi presiunea si birocratia care exista in marile orase si nivelurile mairidicate de concurenta
intalnite adesea acolo, zonele urbane ofera in general mai multe avantaje antreprenorilor
aspiranti In comparatie cu zonele rurale ( Joo, 2011).

Datorita concentrarii populatieiin crestere, cu un numar mare de oameni care provin din
medii diverse, zonele urbane sunt epicentre de diversitate. Acest mediu divers si inovator
caracteristic zonelor urbane este un mediu ideal pentru initiativele antreprenoriale
neconventionale sa infloreasca. Un exemplu caracteristic de peisaj urban care favorizeaza
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activitatea antreprenoriala il reprezinta marile orase metropolitane precum Londra, care
constituie atdt un epicentru al diversitatii, cat si al activitatii economice, unde
antreprenoriatul minoritar etnica fost infloritor (Ram & Jones, 2009). Cu toate acestea, dupa
cum a remarcat unul dintre expertii Tn antreprenoriat din Cipru, dimensiunea unei tari joaca
un rol importantin diferentierea zonelor urbanesirurale. Referindu-se la contextul national
al Ciprului, el considerd ca nu existd prea multa diferentiere intre urban/rural din cauza
dimensiunii tarii.

Jumatate dintre
antreprenorii aflati in
stadiu incipient au
declarat ca pandemiile
au creat noi oportunitati
in comparatie cu 1/3
femei detindtoare de
afaceri stabilite

in tarile cu venituri
medii-superioare,
RATELE DE IESIRE au
crescut cu 74% pentru
femei in comparatie cu
colegii lor de sex
masculin

in perioada 2019-
2021 ratele de
jesire au crescut cu
24% pentru femei si
26% pentru barbati

Femeile tind s&

aiba rate mai
scazute de lesire Femeile antreprenoare sunt Stereotipurile impiedica Europa are cele mai scizute rate
din AFACERI foarte active in afaceri extrem femeile sa acceseze resurse de intentii antreprenoriale, dar
comparativ cu _ e inovatoare. cheie pentru antreprenoriat. cele mai mari rate de parita’te de
barbatii (4,1% Eireprezintd 1 din 3 Decalajele mai mari de gen genin comparatie cu restul Lumil,
femei fatd de 5,9% antreprenori care oferé sunt observate Tn térile cu
barbati INOVATIE GLOBALA. O p—

Prejudiciile de gen sunt reproduse de credintele culturale si inegalitatile structural
Politica ar trebui sa se bazeze pe intelegerea modului in care inegalitatile de gen
persista in diferite tipuri de stagiu in diferite contexte de tara.

Sursa: GEM (Global Entrepreneurship Monitor) (2022). Global Entrepreneurship Monitor 2021/22
Raportul privind antreprenoriatul femeilor: de la crizd la oportunitate. Londra: GEM

in orice caz, atat literatura, cat si expertii intervievati fac distinctie intre activitatea
antreprenoriala din zonele rurale si cele urbane, iar majoritatea constatdrilor sustin
avantajele pe care antreprenoriatul urban le prezinta pentru femeile antreprenoare fata de
rural. Majoritatea participantilor la cercetare intervievati Tn contextele nationale ale
partenerilor par sa fie de acord ca zonele urbane, in cele mai multe cazuri, ofera mai multe
avantaje femeilor de a se angaja in antreprenoriat. Potrivit unuia dintre expertii in
antreprenoriat din Cipru, o femeie care are un mediu urban are o acceptabilitate mai mare i
mai avansata in a deveni antreprenor, asa ca este considerat un pas mai firesc pentru ea. Pe
de o parte, uniidintre expertiiintervievati au remarcat ca antreprenorii care se aventureaza
in zonele rurale au adesea mai multa flexibilitate si primesc mai mult sprijin din partea
comunitatii, ceea ce ar putea face mai usor pentru o femeie sa inceapa o afacere. Pe de alta
parte, totusi, majoritatea expertilorintervievati au fost de acord ca femeile din mediul urban
in general au un avantaj mai mare fata de femeile antreprenoare din mediul rural, deoarece
este mai acceptabil ca acestea sa devina antreprenori datorita deschiderii mintii a societ atii
urbane.
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Antreprenoriidin mediul rural sunt mai lipsiti de resurse economice, educatie si oportunitati
de angajare, aspect in care femeile antreprenoare din mediul urban sunt mai norocoase,
deoarece au mai mult acces la formare si la capitalul uman si social si pot participa mai mult
la viata asociativd (Joo, 2011). Tn plus, decalajul de gen tinde s3 fie mai marein zonele rurale,
iar cultura patriarhala predominanta in aceste locuri a impiedicat femeile sa acceseze in mod
egal pe piata muncii sau la structuri care le pot ajuta sa-si concilieze viata de familie si cea
profesionald. Ca urmare, femeile antreprenoare din zonele rurale tind sa aiba mai putine
economii (sau acces limitat la economiile familiei) si mai putine oportunitati de piata (Joo,
2011). Un alt avantaj al antreprenoriatului urban in comparatie cu antreprenoriatul rural
identificat de unii dintre participantii la cercetare intervievati este cd, in zonele rurale, exista
o prejudecatad si mai mare fata de femeile straine si de alte grupuri de persoane marginalizate,
lucru care este prezent intr-o masura mai mica in societatile urbane., deoarece acestea sunt
de obicei mai diverse siinclud minoritati. Structurile familiale din sistemul patriarhal si mintea
apropiatd a antreprenoriatului in zonele rurale nu sprijina antreprenoriatul feminin, prin
urmare, viata de familie si cea profesionala sunt si mai greu de reconciliat din cauza acestor
structuri cu ,,femeile antreprenoare (fiind) considerate o amenintare in randul barbatilor” .

O alta diferenta cheie intre initiativele antreprenoriale rurale si urbane intreprinse de femei
mentionate de unii dintre intervievatieste ca, in zonele rurale, femeile antreprenoare tind sa
operezeintr-o manierainformald, ad-hoc. Aceste femei antreprenoare rurale se concentreaza
adesea pe agriculturd si pe vanzarea surplusului lor in zonele urbane dinapropiere. In schimb,
initiativele antreprenoriale intreprinse de femeile din mediul urban tind sa fie mai formale si
mai structurate, mai ales in contexte in care exista programe de sprijin, incubatoare de
afaceri, acceleratoare si finantare. Cu toate acestea, aceste oportunitati pot fi inaccesibile
femeilor cu niveluri scazute de educatie din cauza limbajului complex si specializat folosit, a
lipsei de pregitire de bazd in antreprenoriat si a lipsei de asistenta sociala siinstitutionald. In
acest sens, unul dintre experti a mentionat urmatoarele:

,Destul de des (cd) oamenii care provin din medii vulnerabile... nu au avut acces la o
educatie adecvatd in timp ce cresteau. Deci, lipsa egalitdtii de sanse este una dintre
principalele provocdri. Dacd se intdmpld in anii copildriei sau adolescentei, de obicei
se perpetueazd la vdrsta adultd.”

Exista cateva oportunitati disponibile pentru initiative formale si structurate in zonele urbane
care ofera acces la programe de sprijin si finantare. Cu toate acestea, aceste oportunitatitind
sa fie oarecum generice Tn modul Tn care abordeaza si ghideaza antreprenorii aspiranti.
Aceasta problema este identificata Tn raportul Organizatiei Internationale a Muncii (2018),
care recomanda ca nevoile specifice de gen ale femeilor sa fie luate Tn considerare atunci cand
se incearca promovarea antreprenoriatului la nivel institutional. Aceasta include oferirea de
programe care sunt special concepute pentru a aborda barierele din calea antreprenoriatului
care afecteazd In mod deosebit femeile. In plus, aceste programe trebuie s fie concepute si
implementate intr-o maniera adaptata la gen si pentru a se asigura ca sunt intr-adevar
eficientein sprijinirea antreprenoriatuluifeminin (Organizatia Internationalda a Muncii, 2018).
n general, raportul sugereazi ca existd o lipsd semnificativd de cunostinte despre ,, ceea ce
functioneazd ” in abordarea atitudinilor discriminatorii de gen fata de femeile de afaceri
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(Organizatia Internationalaa Muncii, 2018). Cu toate acestea, pentru aintelege actiunile care
trebuie intreprinse pentru a aborda aceasta problema, este important sa recunoastem mai
intai vulnerabilitatile specifice ale femeilor antreprenoare care apartin diferitelor grupuri
dezavantajate. Recunoscand nevoile specifice ale acestor femei, ar trebui concepute si
implementate interventii care sa fie adaptate nevoilor specifice ale femeilor antreprenoare,
abordand factorii sociali, culturali si economici complexi care le constrang potentialul in
domeniu (Organizatia Internationala a Muncii, 2018; Kokkinaki si colab . ., 2020).

Mai mult, potrivit unuia dintre intervievati, un alt dezavantaj major pentru o afacere din
provincie este lipsa de proximitate atat a resurselor, cat si ainformatiilor, o problemacare de
obicei nu se intalneste in mediul urban. Uniiintervievati au mentionat si accesul la un public
mai mare ca un avantaj major al antreprenoriatului urban, datorita concentrarii unui numar
mare de persoane, situatie care face mai usoard tintirea pietei. in acelasi timp, antreprenorii
urbani tind de obicei sa fie mai creativi, mai putin motivati de partea financiara a muncii si
maiincurajati de partea de cariera a munciilor, dar si mai probabil sa inceapa o noua afacere
(Joo, 2011). Tn plus, referitor la initiativele antreprenoriale neconventionale, unul dintre cei
intervievatiaremarcat cd in orase exista mai mult sprijin din partea comunitatii, deoarece, in
mediile urbane, existd mai multa deschidere si acceptare. In plus, un element evidentiat a fost
faptul cd@ antreprenorii aspiranti din zonele urbane se bucura de oportunitati mai bune de
creare de retele si, de obicei, primesc mai mult sprijin financiarin orase, mai ales atunci cand
lucreaza la un model de antreprenoriat neconventional:

,Este mai usor pentru o femeie dintr-o zond urband sd gdseascd sprijinul necesar, sd
,bat la usile potrivite”, sd facd retea cu oamenii potriviti, dar si sd obtind sprijin
financiar pentru o idee neconventionald, pentru cd [neconventionalitatea] este mai
binevenitd. in mintea oamenilor din zonele urbane in comparatie cu oamenii din
zonele rurale.”

Dimpotriva, cei mai multiintervievatiau propus ca in mediul rural este inca dificil sa acceptam
unele idei antreprenoriale progresiste sau neconventionale.

Pe partea pozitiva, un bun exemplu de activitate antreprenoriala de succes care se desfasoara
in mediile urbane din Europa vine din cazul Tarilor de Jos, care este unul dintre contextele
nationale care participa laconsortiul acestuiproiect. Antreprenoriatul este undomeniu destul
de avansatin Tarile de Jos, iar tara este considerata printre cele mai bune pentru afaceri,
deoarece ecosistemul olandez de inovare faciliteaza cresterea si succesul. Potrivit Camerei de
Comert Olandeza, numarul femeilor antreprenoare din Tarile de Jos a crescut cu peste 60%
in ultimul deceniu, iar tara are in prezent peste 700.000 de companii fondate de femei
antreprenoare (Netherland Times, 2022). Aceste companii contribuie in mod semnificativ la
rezolvarea problemelor majore ale societatii.

n ceea ce priveste diferentele dintre antreprenorii din mediul urban si cel rural, unii dintre
cei intervievati au subliniat ca antreprenorii urbani trebuie sa aiba mai multa rabdare,
flexibilitate si ,instinct”, trebuie sa fie mai obisnuiti cu diferentele si mai toleranti. De
asemenea, antreprenorii urbani tind sa fie mai neconventionali, Tn sensul ca nu sunt legati de
practici maitraditionale pe care zonele rurale tind sa le impunad antreprenorilor. Majoritatea
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celorintervievati au remarcat, de asemenea, ca mediile urbane tind sa fie mai potrivite pentru
formele neconventionale de antreprenoriat, deoarece oamenii care traiesc in ele tind, in
general, s§ fie mai deschisi la minte. in schimb, mediile rurale sunt de obicei mai orientate
catre credintele si practicile traditionale.

Prin urmare, faptul ca exista diferente multiple intre initiativele de antreprenoriat urban si
rural Tnseamna cd exista si doua modele de antreprenoriat respective, dar distincte:
antreprenorul urban si cel rural. Datele colectate atat din descoperirile din literatura, cat si
din interviurile cu psihologi, sociologi si experti in antreprenoriat sugereaza ca profilul
antreprenorului urban este mai favorabil pentru dezvoltarea si urmarirea initiativelor
antreprenoriale neconventionale de catre grupurile sociale subreprezentate. Acest lucru se
datoreaza mediului favorabil al zonelor urbane care promoveaza inovatia, diversitatea si
incluziunea. In spatii atat de diverse, urbane, antreprenorii aspiranti din comunitétile
subreprezentate isi pot indeplini viziunile antreprenoriale. Aceasta inseamna, de asemenea,
ca femeile antreprenoare care isi urmaresc ideile antreprenoriale Tn zonele urbane tind sa
aiba sanse crescute de vizibilitate, recunoastere si succes.

6.4 Trasaturile cheie ale antreprenorului

Dupa cum sa mentionat anterior, antreprenoriatul urban este sugerat a fi cel mai favorabil
mod de antreprenoriat, promovand mediiinovatoare, neconventionale si, in special, incluzive
pentru antreprenoriat. Antreprenorulurban este, asadar, poate cel mai deschis la minte si cel
mai bine echipat individ pentru a face fata provocarilor implicate in peisajul antreprenorial
modern. Dar care sunt trasaturile cheie ale antreprenorului Tn general, si mai precis ale
antreprenorului urban?

6.4.1 Trasaturi cheie pentru succesul antreprenorial

in general, cAnd vine vorba de personalitatea antreprenorilor, uneori devine dificil s gisesti
un teren comun si sa construiesti un portret complet si cuprinzator al antreprenoruluide
succes. Un motiv care explica acest lucru se refera la diversitatea prezentain literatura despre
antreprenoriatin sine. Kerr si colab. (2018) sugereaza ca antreprenoriatul este atat de divers
incat terminologia nu este bine standardizata, iar cercetarea cu privire la caracteristicile de
bazad nu este liniard, cronologica sau progresivd. in mod similar, portretele antreprenorilor
sunt atat de eterogene incat au nevoie de o etichetare adecvata pentru a intelege mai bine
mecanismele care functioneaza in domeniu.

Cu toate acestea, prin masurareasuccesuluiantreprenorial, putemidentifica trasaturile cheie
ale antreprenorului care pot stimula si promova succesul. Anumite caracteristici personale
sunt esentialein prezicerea si garantarea atata intentiei antreprenoriale, cat si a succesului.
Acestea includ autoeficacitatea, constiinciozitatea, locul de control, nevoia de realizare si
inovatia (Kerr si colab., 2018; Yangailo & Qutieshat , 2022).
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n plus, antreprenorii sunt de obicei maideschisila experientd, mai constiinciosi si extravertiti,
precum si mai putin nevrotici si agreabili (Kerr et al., 2018). Tn ceea ce priveste
autoeficacitatea si inovatia, s-a constatat, de asemenea, ca antreprenorii se dezvolta la un
nivel inalt (Kerr et al., 2018; Yangailo & Qutieshat, 2022). Tn plus, locusul intern de control
(convingerea ca rezultatele depind de eforturi, abilitatisi abilitati mai degraba decat de fortele
externe) s-a dovedit a fi ridicat la antreprenori, la fel ca si nevoia lor de realizare (Kerr et al.,
2018). Aceste trasaturi sunt considerate a fi esentiale pentru ca antreprenori sa le posede,
deoarece le permit sa depaseasca obstacolele si sa persiste Tn fata esecului. Prin urmare,
aceste caracteristici ofera rezistenta si persistenta necesare pentru a depasi provocarile si
obstacolele care fac parte din peisajele antreprenoriale competitive din diferite tari, oferind
mecanismele pentru a prospera in domeniu.

n plus, literatura despre antreprenoriat oferd, de asemenea, o privire de ansamblu asupra
caracteristicilor mai orientate spre afaceri ale antreprenorilor de succes. Potrivit unui alt
studiu al lui Khosla si Gupta (2017), exista cinci caracteristici principale ale antreprenorilor de
succes care sunt predictive pentru succesul antreprenorial si organizational. Aceste
caracteristici includ urmatoarele: i ) flexibilitate ca raspunsla nevoile pietei, ii) confort cu
incertitudine, iii) focalizare si executie asemanatoare laserului, iv) focalizare pe imagine de
ansamblu cuplata cu o orientare detaliata si v) management al oamenilor cu echilibrul corect
de delegare. De aici rezulta ca antreprenorii trebuie sa fie capabili sa faca fata in mod specific
incertitudinii si s atingd confortul In ambiguitate. in mod interesant, s-a constatat c
antreprenoriiau unnivelfoarte scazut de evitare a incertitudinii, ceea ce indica un nivel ridicat
de tolerantd pentru situatii si evenimente incerte. In plus, asumarea riscurilor este identificata
pe scara larga ca o parte importanta a fiecarei afaceri si a succesului unui antreprenor, iar
succesul firmei pe care o infiinteaza depinde Tn mare masura de capacitatea lor de a trece
peste vremuri si circumstante incerte.
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Un factor identificat ca o bariera in domeniul antreprenoriatului este teama de esec. Acest
concept este un domeniu proeminent de cercetare in literatura antreprenoriald, desi modul
precis in care functioneaza n activitatea antreprenoriala ramane neclar (Cacciotti & Hayton,
2015). Interesant este ca, Tn timp ce frica poate avea atat efecte benefice, cat si daunatoare
asupra cognitiei sicomportamentului individual, literatura tinde sa se concentreze pe frica ca
o barierd in calea activititii antreprenoriale (Cacciotti & Hayton, 2015). Tn ciuda dihotomiei
fata de problema cum functioneaza frica de esec in antreprenoriat, se sugereaza ca acest
concept poate motiva antreprenorii si poate servi ca element central intr-un model teoretic
care explicda comportamentul antreprenorial.

6.4.2 Trasaturile cheie ale femeilor antreprenoare

Cercetarile privind trasaturile cheie ale antreprenoruluiincearca, de asemenea, sa exploreze
subiectul din perspectiva genului, recunoscand ca acest factor influenteaza caracteristicile pe
care antreprenorii trebuie sa le dezvolte pentru a naviga in domeniul antreprenoriatului
(Nicoletti Morphitou, 2017; Organizatia Internationala a Muncii, 2018 ) . Unii dintre expertii
in antreprenoriat intervievati au subliniat si mai mult importanta intelegerii constructului
social al modelului cultural al feminitatii si masculinitatii in contextul antreprenoriatului.
Avand Tn vedere aceasta diferentiere de gen atunci cand vine vorba de antreprenoriat si
trasaturile antreprenorului, urmatoarele sunt cateva trasaturi sau caracteristici cheie pe care
tind sa le aiba in mod specific femeile antreprenoare, identificate atat in cercetare, cat si de
catre participantii la cercetare intervievati.

Caracteristici robuste

Atat cercetarile asupra antreprenoriatului, cat si unii dintre expertii intervievati sugereaza, de
asemenea, ca antreprenoriatul feminin nu este determinat doar de factori interni relevanti
pentru personalitatea antreprenorului, ci sunt, de asemenea, determinati de mediul in care
navigheaza aceste femei (Nicoletti Morphitou, 2017 ) . Acest lucru este relevant mai ales
atunci cand sunt Tn cauza mai multe societati patriarhale, care adesea necesita ca femeile
antreprenoare sa isi ajusteze unele dintre trasaturile de personalitate ca raspuns la mediile
lor.

Unele studii efectuatein contextul antreprenorial dominat de barbati din Cipru, de exemplu,
dezvaluie ca femeile antreprenoare simt adesea nevoia sa dezvolte caracteristici mai solide
pentru a face fata unor medii de afaceri competitive, dominate de barbati, in care adesea cad
prada discriminarii de gen. De exemplu, Nicoletti Morphitou (2017), printr-o analiza calitativa
a 30 de femei antreprenoare cipriote, observa ca acestea au adesea nevoie sa dezvolte
anumite ,mecanisme de aparare” si ,, actioneazd de multe ori mai agresiv decdt bdrbatii
pentru a-si dovedi capacitatea administrativd” (p. 24). ), confruntandu-se cu realitatile de a
fi femeie antreprenor in peisajul afacerilor cipriote ostil, dominat de bé&rbati. iIn mod
interesant, existenta unui mediu ostil, dominatde barbati, pentru femeile antreprenoare din
societatile patriarhale a fost reflectata si in interviurile efectuate cu doua femei
antreprenoare din Cipru. Acest mediu ostil, asa cum se sugereaza, este deosebit de important
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in anumite domenii de afaceri in care femeile tind s3 fie subreprezentate. in consecintd, una
dintre persoanele intervievate din contextul Ciprului a evidentiat provocarile suplimentare cu
care se confrunta femeile antreprenoare care se aventureaza in industria constructiilor,
concentrandu-sein special pe sexismul pe care femeile il experimenteaza in acest domeniu.

»Trebuie sd fie femei din fier si otel. Este greu sda-I atingi, dar poti sa o faci.”

Datorita acestui mediu ostil, intervievatul considera, de asemenea, ca femeile antreprenoare
trebuie sa fie echipate cu ncredere in sine si mare pasiune pentru meseria lor, precum si
dorinta de a reusiin domeniul lor.Tn plus, un participant la cercetare din contextul romanesc
a subliniat cd o trasatura importanta pentru succesul antreprenorial este sa fii puternic,
rezistent si Tncapatanatca persoana. De exemplu, un expertintervievat in context romanesc
a remarcat urmatoarele:

,[Oamenii] ar trebui sd fie cu sigurantd rezistenti si incdpdténati pentru a reusi cu
adevdrat in acest mediu. Chiar trebuie sd fii de o rasd speciald, stii, ca puternicd [...].”

Pe de alta parte, totusi, opiniile participantilor la cercetare din contextele nationale ale
organizatiilor partenere au prezentat si unele discrepante. De exemplu, conform
participantilor la cercetare intervievatiin contextul Spaniei, exista anumite caracteristici care
tind sa apara mai natural femeilor, cum ar fi comunicarea, sociabilitatea empatica, analiza
amanuntita si atentia la detalii. Aceste caracteristici, potrivit intervievatilor spanioli, sunt utile
atunci cand sunt utilizate n relatiile personale si digitale cu clientii sau managementul marcii.

Educatie

O altatendintain literatura de specialitate privind antreprenoriatul feminin atunci cand vine
vorba detrasaturile cheie ale antreprenoruluieste importanta pe care femeile antreprenoare
de succes o acorda educatiei. De exemplu, datele calitative ale studiului realizat de Nicoletti
Morphitou (2017) au relevat o credinta puternica in utilizarea unui mediu educational
competent, chiar competitiv. In mod similar, concluziile studiuluirealizat de Nearchou -Ellinas
si Kountouris (2004) releva, de asemenea, marea semnificatie pe care, Tn special,
fnvatamantul tertiar o are pentru activitatea antreprenoriald feminina. Potrivit acelui studiu,
femeile cu studii superioare au prezentat trasaturi antreprenoriale mai puternice, un nivel
mai mare de entuziasm si preocupare pentru control, luare a deciziilor sistatut social, pe langa
faptul ca s-au angajat in abordari mai inovatoare de lansare si au indrumat alte femei sa
navigheze in domeniul antreprenoriatului ( Nearchou -Ellinas & Kountouris , 2004). De
asemenea, literatura despre antreprenoriat evidentiaza si caracterul benefic al promovarii
spirituluiantreprenorial la toate nivelurile de invatamant, in special la nivelurile secundare si
tertiare, prin implementarea initiativelor si a programelor antreprenoriale care sa motiveze
angajamentul studentilor in antreprenoriat ( Maslakg , Striici & Sesen , 2022 ) .

Semnificatia oportunitdtilor de educatie si formare
in mod interesant, aceastd importantd acordatd educatiei pentru obtinerea succesului
antreprenorial a fost reflectata si in interviurile cu experti in antreprenoriat realizate in
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contextele nationale ale partenerilor proiectului. Unii dintre intervievati au subliniat Tn mod
similar importanta educatieisi a orientarii in cariera ca ingrediente de baza pentru succesul
in antreprenoriat. Potrivit expertilor intervievati, acest accent pe educatie si orientare in
carierd ar trebui sa Tnceapa de la nivelul educatiei scolare. Cu toate acestea, expertii
intervievati au evidentiat ca aceastaincercare nu ar trebuisa se limiteze la contextul educatiei
formale, ci, Tn esenta, ar trebui sa continue si ulterior, oferind oamenilor oportunitati de
invatare si formare pe tot parcursul vietii, precum si furnizarea de informatii privind
oportunitatile de investitii in afaceri persoanelor interesate. De exemplu, un intervievat din
Grecia a exprimat urmatoarele despre aceasta problema:

LAr trebui sd existe pregdtire profesionald pentru a vedea aptitudinile si pentru a
vedea ce poate face toatd lumea. Adicd ce profesii sunt aici in Grecia, care este rata
de absorbtie, ce ne place, pdmdntul, soarele, turismul si creatia, respectiv sunt
sectoarele corespunzdtoare. Ar trebui sd existe o carte, ar trebui sd existe informatii.”

Un alt intervievat din Cipru s-a referit la necesitatea unor programe de mentorat pentru
antreprenorii aspiranti, in special pentru femei:

,Este nevoie de programe in contextul cdrora o femeie intreprinzdtoare aspirantd sa
poata fi primitd de un mentor care o va putea ghida si sprijini...”

n acest fel, antreprenorii aspiranti vor avea acces la oportunititi de invitare pe tot parcursul
vietii pentru a dezvolta si a Tmbunatati trasaturile cheie care i-ar putea transformain profilul
unui antreprenor de succes.

Semnificatia unui mediu favorabil si a construirii de parteneriate

in plus, o persoand intervievata din contextul national al Spaniei a subliniatsi mai mult
necesitatea de a crea un mediu de sprijin pentru femeile antreprenori, un mediu care le
sporeste sentimentul de apartenenta la o comunitate. Potrivit acestui expert, un mediu de
sprijin, caracterizat de solidaritate, poate stimula pasiunea femeilor antreprenoare si poate
promova ideile antreprenoriale ale acestora:

,Incurajdm femeile sd devind antreprenori, s creeze intreprinderi neconventionale
care sa se alinieze pasiunii lor, totusi, mediul antreprenorial este neliniar si volatil.
Dacad nu le oferim un ecosistem care sd le sustind si sd le faciliteze lucrurile, aceste
afaceri nu vor fi sustenabile si nu vor supravietui mult timp.”

Prin urmare, asa cum sa sugerat, esecul de a oferi femeilor antreprenoare un ecosistem care
sa le sustind, care sa le poata raspunde nevoilor, poate duce la esecul afacerilor lor.

Mai mult, un intervievat din contextul romanesc a subliniat si marea valoare a unui mediu
suportiv pentru obtinerea succesului in domeniul antreprenoriatului. in plus, acelasi
intervievat a evidentiat folosirea trasaturilor care prezinta o mentalitate de afaceri, cum ar fi
capacitatea de a negocia si de a construi parteneriate, subliniind in special Tn acest proces
importanta de a fiTnconjurat de o comunitate care sustine. Mai precis, intervievatul a declarat
urmatoarele:
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»(...) De asemenea, este important sd putem construi parteneriate si sdcredm o retea
de aliati si persoane de sprijin. A avea o comunitate foarte sustindtoare in jurul tdu

este cu sigurantd factorul care in cele din urma face diferenta.”

Tn mod interesant, aceeasi intervievatd considerd ci valorile feminine tind s3 promoveze
capacitatea de a construi parteneriate de afaceri autentice:

»Valorile feminitdtii tind sd fie mai deschise spre crearea de parteneriate autentice si
valoroase [...].”

Acest lucru sugereaza ca, conform credintei acestei persoane intervievate, femeile sunt poate
mai bine echipate pentru a forma aliante si parteneriate puternice, o trasatura care este
considerata esentiala Tn obtinerea succesului antreprenorial.

Angajament, determinare, rdbdare si o mentalitate pozitiva

Datele culese de la expertii in antreprenoriat din majoritatea judetelor partenere evidentiaza,
de asemenea, multe trasaturi pozitive care le-ar putea permite femeilor si altor grupuri
subreprezentate sa reuseasca in antreprenoriat in contextele nationale ale organizatiilor
partenere impotriva sanselor. Unele dintre trasaturile identificate in mod obisnuit ca fiind
cruciale pentru succesul antreprenorial sunt angajamentul fata de obiectivele cuiva,
perseverenta si rabdarea. Unii dintre expertii intervievati, bazandu-se pe experienta lor de
predare si mentorat, au identificat, de asemenea, ca determinarea si impulsul sunt trasaturi
importante pentrusuccesul in antreprenoriat. Mai mult, cativa dintre expertii intervievatidin
majoritatea contextelor nationale ale partenerilor au evidentiatimportanta muncii asidue, a
perseverentei si a rabdarii ca elemente cruciale pentru succesul antreprenorial. Cand cineva
poseda aceste trasaturi, restul poate fi invatat.

Cu toate acestea, asa cum a exprimat unul dintre experti, dezavantajul este ca persoanele
care sunt dezavantajate sau lipsite de incredere nu isi pot vedea intregul potential, ceea ce
este un factor care le poate Tmpiedica succesul:

,Cred cd mai presus de toate este determinarea, multe femei au incercat sa ,,sparge
roata” si nu au reusit din cauza lipsei de determinare.”

Potrivit mai multor dintre participantii intervievati, trasaturile cheie pentru succesul
antreprenorial pentrufemeisunt determinarea, dedicarea si angajamentul, precum si a avea
un scop clar definit, Tn special unul care este semnificativ pentru ele, si a fi disciplinat si
orientat spre acesta., combinata cu iubirea de sine si un tratament corect al sinelui. O alta
trasatura antreprenoriald la fel de importanta remarcata de doi dintre intervievati se refera
la capacitatea de a accepta greselile si esecul ca partiintegrante ale cilatoriei citre succes. In
plus, una dintre cele doua experte in antreprenoriat feminin intervievate subliniaza, de
asemenea, importanta autenticitatii si originalitatii pentru succesul antreprenorial. Ea
subliniazain continuare valoarea adoptarii unei mentalitati pozitive si a investitiei in valoarea
viselor cuiva. Ea afirma urmatoarele:
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,Cand gdndesc pozitiv, ceea ce vdad sunt oportunitdti [...], in timp ce atunci cénd
gdndesc negativ, ceea ce vad sunt probleme, ceea ce nu ajutd la succes in ,lumea”
antreprenoriatului.”

O alta trasatura antreprenorialda semnificativa, potrivit uneia dintre intervievatele din
contextul nationalal Ciprului, este respectul de sine si curajul de a spune uneori,nu” atunci
cand o situatie nu fti serveste, in timp ce ea a evidentiat si virtutile candorii, si anume
capacitatea de a face afirmatii precise si de a cere ceea ce doriti in mod onest si direct, dar
intotdeauna cu respect, deoarece acest lucru economiseste mult timp pentru toate partile
implicate.

6.4.3 Exemple de femei antreprenoare de succes si trasaturi cheie

Unii dintre expertii intervievati, care sunt profesori universitari in antreprenoriat, au
prezentat unele dintre trasaturile cheie ale antreprenorilor, discutand exemplele de femei
antreprenoare de succes din medii defavorizate, cum ar fi Oprah Winfrey, care a depasit
discriminarea, rasa si provocarile de educatie si au construit succes. afacerilor. De asemenea,
cei intervievati au mentionatexperientele lor de indrumare a persoanelor, indiferent de sex,
care au aspiratsiau reusit sa-si infiinteze propriile afaceri, inclusiv unele dintre studentii lor.
Pe de alta parte, unul dintre experti a mai remarcat ca suferinta si durerea pot actiona, de
asemenea, ca ingrediente pentru succes, desi acesti factori negativi nu sunt necesari. Potrivit
lui, motivul pentru aceasta este ca cei care experimenteaza aceste emotii au nevoie si, prin
urmare, sunt mai motivati sa-si imbunatateasca circumstantele vietii, deoarece adesea
trebuie sa devina mai independentisi sa devina capabili sa-si gestioneze singuri viata. Din
aceasta perspectiva, dezavantajul aparent pe care il are o persoana ar putea deveni un
avantaj.

6.5 Concluzie

A introdus antreprenoriatul si trasaturile antreprenoriale urbane.

Uy

Informat de o analiza a literaturiiacademice si de interviuricu expertiin cinci contexte
nationale: Spania, Grecia, Cipru, Romania si Tarile de Jos.

= ldentificarea provocarilor cu care se confrunta grupurile dezavantajate, cu accent pe
femeile antreprenori.

A explorat diferentele dintre activitatile antreprenoriale urbane si rurale.

Y

A sugerat ca modelul de antreprenoriat urban este potrivit pentru a aborda

provocdrile cu care se confrunta grupurile sociale defavorizate si femeile

antreprenoare.

= Au prezentat trasaturile cheie ale antreprenorilor urbani care pot facilita succesul
comunitatilor subreprezentate.

= Asubliniatimportanta caracteristicilor solide, a educatiei, a oportunitatilor de formare

si a unui mediu de sprijin.

RN Cofinantat de 24
L Uniunea Europeana



@?\\M- HEp

Ip
= (=)
&.‘_é' %
Antreprenoriatul prin lentila intersectionalitatii uwl
Impact, provocari si oportunitati %

= Trasaturievidentiate, cum ar fiangajamentul, determinarea, rdbdareasi o mentalitate
pozitiva.

= Incheiat prin prezentarea femeilor antreprenoare de succes din medii defavorizate
care au prosperat datoritd acestor trasaturi.
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Reprezentarea pozitiva a grupurilor marginalizate in orice sector sau domeniu este cruciala
pentru construireaincrederii in sine a acestor indivizi si pentru oferirea unor modele de urmat
pentru persoanele dezavantajate. Acest lucru este valabil si cdnd vine vorba de domeniul
antreprenoriatului. Atunci cand indivizii din comunitatile marginalizate se vad reprezentati
pozitiv, ei au mai multe sanse sa dezvolte un sentiment de apartenenta si valoare de sine.
Acest lucru, larandul sau, determina grupuri de persoane dezavantajate sau subreprezentate
sa dobandeasca mai multa incredere in abilitatile si potentialul lor. Aceasta incredere poate
avea un impact pozitivnu numaila nivel individual, ci poate devenisi o forta motrice pentru
intreaga comunitate si poate stimula activitatea antreprenoriala generala a unei tari.

Antreprenoriatul este unul dintre domeniile vietii sociale si economice in care persoanele
apartinand comunitatilor marginalizate se confrunta cu dificultati suplimentare (Wishart,
2018; Organizatia Internationald a Muncii, 2018). Ca urmare, aceste grupuri dezavantajate de
persoane sau minoritati sunt adesea excluse si subreprezentate in domeniu. Acestea includ
femei, persoane cu statut de (i)migratie sau origine etnica, persoane cu dizabilitati, persoane
LGBTQ+ si alte comunitati dezavantajate (a se vedea capitolul 1). Aceste comunitati sunt
dinamice si active in domeniul antreprenoriatului. Cu toate acestea, antreprenorii din medii
defavorizate sunt adesea invizibili in domeniu, iar contributiile lor raman nerecunoscute
(Wishart, 2018; Alm & Guttormsen, 2021). Din acest motiv, reprezentarea pozitiva a acestor
comunitati marginalizate in antreprenoriat este cruciala pentru a face domeniul mai divers i
maiincluziv. Acest lucru, la randul sau, va ajuta la construirea unor societati mai corecte, care
sa asigure sanse egale pentru toti.

Acest capitol se bazeaza dintr-o trecere in revista a literaturii din domeniul antreprenoriatului
si din interviurile realizate de consortiu atat cu psihologi, sociologi, cat si experti in
antreprenoriat. Interviurile au fost realizate in contexte nationale ale partenerilor din Spania,
Grecia, Cipru, Romania si Tarile de Jos. Tn general, capitolul isi propune si consolideze faptul
ca minoritatile din domeniulantreprenoriatului sunt valoroase si dinamice si, prin urmare, ar
trebui s3 fie reprezentate pozitiv ca atare. in primul rand, va explora beneficiile reprezentarii
pozitive a grupurilor marginalizate Tn antreprenoriat, pentru societatea in general si pentru
antreprenorii dezavantajati la nivel personal. Apoi, capitolul se va concentra asupra
importantei promovarii modelelor pozitive cu care antreprenorii marginalizati se pot
identifica. Apoi, capitolul va continua cu o sectiune care evidentiaza marele potential al
grupurilor defavorizate de antreprenori. in final, capitolul se va incheia cu citeva exemple de
initiative nationale sau locale de promovare a antreprenoriatului in randul grupurilor
marginalizate, furnizate de expertii In antreprenoriat intervievati in cele cinci contexte
nationale ale consortiului.

7.1 Importanta si beneficiile reprezentarii pozitive a grupurilor marginalizate in
antreprenoriat

Cercetarile privind antreprenoriatul confirma ca exista o lipsa generala atat de atentie, cat si
de reprezentare pozitivda a grupurilor dezavantajate in domeniul afacerilor (Alm &
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Guttormsen, 2021). Grupurile marginalizate sunt adesea considerate a avea aproape deloc
auto-reprezentare si, de multe ori, sunt ignorate de actori puternici si se confrunta cu
discriminare si maltratare (Chowdhury, 2021). Alm si Guttormsen (2021) subliniaza lipsa de
atentie acordata vocilor si experientelor grupurilor marginalizate, in specialin cercetarea eticii
in afaceri. Cu toate acestea, autorii sugereaza ca, desi grupurile dezavantajate le lipsesc
formele traditionale de putere, cum ar fi influenta publica, autoritatea formala, educatia,
banii si pozitiile politice, ele Tnca poseda resursele necesare pentru a influenta pozitiv
structurile care le determina circumstantele (Alm & Guttormsen, 2021). Prin urmare, este
esential sa facem lumind asupra resurselor si capacitatilor pozitive pe care aceste comunitati
marginalizate le posedasisa ardatam ca, in ciuda statutului lor minoritar, ele participa dinamic
la antreprenoriat.

7.1.1 Beneficiile reprezentarii pozitive a grupurilor marginalizate

Tn ciuda lipsei unei reprezentiri pozitive a grupurilor marginalizate in antreprenoriat,
reprezentarea pozitiva a antreprenorilor din comunitatile dezavantajate este esentiala. Poate
oferi beneficii semnificative si in cele din urma sa imbunatateasca si sa Tmbunatateasca
conditiile si statutul acestor oameni in domeniu, precum si conditiile lor de viata. Pe de o
parte, beneficiile reprezentarii pozitive vin atat la nivel personal, stimuland insisi
antreprenoriidefavorizati. Pe de alta parte, ele se manifesta si la un nivel social mai larg, mai
ales in ceea ce priveste afacerile si dezvoltarea economica a societatilor (Consiliul Europei,
2022).

Unele dintre beneficiile reprezentarii pozitive a grupurilor marginalizate in antreprenoriat la
un nivel social mai larg includ urmatoarele:

Dezvoltare economicd

Reprezentarea pozitivda si includerea grupurilor marginalizate pot aduce benefidii
organizatiilor siTntreprinderilor si, prin urmare, societatii in general. Includerea comunitatilor
subreprezentate in forta de munca poate promova dezvoltarea economica a societatilor si
poate duce la o performanta economicd mai mare, in special in orase ( Eraydin, Tasan-Kok &
Vranken , 2010).

Coeziunea sociald si diversitatea

Reprezentarea pozitiva a grupurilor marginalizate in sectorul de afaceri si antreprenoriatul
poate promova, de asemenea, coeziunea sociala ( Eraydin , Tasan-Kok & Vranken , 2010).
Potrivit Consiliului Europei (2022), intreprinderile Tnsele pot sprijini coeziunea sociala prin
recrutarea de personal divers si promovarea unei culturisi a unui mediu de lucru incluziv.Tn
acest fel, sectorul de afaceri insusi poate beneficia, permitdnd minoritatilor sa conduca
inovarea prin investitii in infrastructura sociala din comunitatea locald, cum ar fi politici,
servicii, cladiri si alte resurse (Consiliul Europei, 2022). Herson (2022) subliniaza importanta
concentrarii vocilor si perspectivelor marginalizate asupra diversitatii, echitatii si incluziunii in
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initiativele corporatiilor, mai degraba decat sa se bazeze doar pe perspectivele celor care se
afla in pozitii de putere. De exemplu, in cazul femeilor antreprenoare, crearea unei culturi
corporative care sa punainvaloare diversitatea este un pas foarte important in maximizarea
impactului reprezentarii feminine (Skaggs, Stainback & Duncan, 2012). Prin urmare, acordand
prioritate diversitatii si incluziunii adevarate, companiile si sectorul de afaceri mai larg pot
crea locuri de munca mai echitabile si, in cele din urma, pot conduce la 0 mai mare inovatie
si succes (Herson, 2022).

Participantii la cercetare subliniaza, de asemenea, importanta diversitatii si a incluziunii in
antreprenoriat si lumea afacerilor. Reprezentarea pozitiva poate face mai usor ca grupurile
marginalizate sa fie incluse si sa simtda un sentiment de apartenenta. Acest lucru poate
beneficia in cele din urma intregii comunitati de oameni marginalizati, deoarece acestia se
pot simti vazuti si imputerniciti ca grup. In plus, reprezentarea pozitivd poate impiedica
companiile sa piarda talent. Unul dintre psihologii intervievati in Romania a declarat
urmatoarele:

,Cred ca, in special in lumea antreprenoriatului si iTn domeniul afacerilor din
industrie, ceea ce tot spun este sa acordati atentie egalitatii pentru ca pierzi talentul.
Deci, cred cda daca existd o reprezentare pozitiva a grupurilor marginalizate,
includerea lor in lumea antreprenoriatului va fi mai usoara.”

Cautand si sustinand Tn mod activ antreprenorii si angajatii marginalizati, intreprinderile pot
accesa 0 gama variata de perspective si experiente, conducandin cele din urma la o mai mare
inovatie si succes.

Deconstructia stereotipurilor si a prejudecdtilor impotriva minoritdtilor

La nivelul incluziunii sociale, reprezentarea grupurilor marginalizate in diferite domenii are de
indeplinit o misiune mai larga si foarte semnificativa. Potrivit participantilor la cercetare, la
un nivel, reprezentarea pozitiva dezvaluie bogatia si perspectiva diferitelor experiente si, in
acelasi timp, ajuta la provocarea si deconstruirea stereotipurilor negative si a prejudecatilor
fata de comunitatile dezavantajate. Potrivit unuia dintre psihologii intervievati, reprezentarea
este importanta in primul rand pentru ca duce la o mai buna intelegere a dificultatilor unice
cu care se confrunta unele grupuri. O mai buna cunoastere si intelegere a acestor provocari
ne poate conduce la modalitatimaibune de a le gestiona, rupand de stereotipurile negative.
Dupa cum a mentionat unuldintre ceiintervievati, aceste stereotipuri tind sa aiba radaciniin
invizibilitatea existenta a anumitor grupuri dezavantajate de oameni ,Stereotipurile se
hrdnesc cu invizibilitate”.

De exemplu, daca cineva primeste doarinformatii negative despre o minoritate etnica, daca
0 persoana nu cunoaste personal sau nu interactioneaza cu nimeni din aceasta comunitate,
cu greu va exista o modalitate de a contrasta aceste informatii si de a verifica validitatea
acestei reprezentari negative. Drept urmare, ti-ar fi mai usor sa crezi si sa Tmbratisezi acest
punct de vedere fara critici. Prin urmare, reprezentarea oamenilor din comunitatile
marginalizate, recunoscand, in acelasi timp, contributiile lor in domeniile lor, le sporeste

KM Cofinantat de 28
L Uniunea Europeana



Q\“‘AL HEp

L)
2
& ()
5’ %
Antreprenoriatul prin lentila intersectionalitatii uwl
‘/
%

vizibilitatea si combate stereotipurile negative careli impiedica sa avanseze in orice domeniu
dat, inclusiv antreprenoriatul.

O mai bund intelegere teoreticd a grupurilor dezavantajate in afaceri

O reprezentare pozitivda a grupurilor marginalizate in antreprenoriat poate duce, de
asemenea, la o mai buna intelegere teoretica a pozitiilor si circumstantelor lor specifice.
Cercetatorii in etica in afaceri iau foarte rar in considerare vocile si experientele oamenilor
marginalizati ca resurse pentru a le intelege viata (Alm & Guttormsen, 2021). Prin urmare,
reprezentarea pozitivd poate face ca societatea, Tn special sectorul de afaceri, sa
constientizeze si sa aprecieze mai mult pozitia, capacitatile si contributia benefica a
minoritatilor la antreprenoriat.

7.1.2 Beneficiile reprezentadrii pozitive a grupurilor marginalizate in antreprenoriat la nivel
personal pentru antreprenorii dezavantajati insisi

Imputernicirea si cresterea increderii in sine

Majoritatea participantilor la cercetare intervievati sunt de acord asupra unui punct cheie:
reprezentarea pozitiva pentru grupurile marginalizate este legata in mod inconfundabil de
increderea in sine, iar increderea in sine este cheia unui antreprenor de succes.
Imputernicirea persoanelor marginalizate din lumea afacerilor prin reprezentare pozitiva si
oferirealorde voce le permite acestor minoritatisa dezvolte o increderein sine si o rezistenta
mai puternica. Ar putea chiar sa le permita sa conteste status quo-ul si sa ofere propriile lor
perspective asupra problemelor etice care fii afecteaza (Alm & Guttormsen, 2021). Potrivit
participantilor la cercetare, reprezentarea pozitivda poate Iintari, de asemenea,
comportamentele si atitudinile dezirabile. Tn plus, reprezentarea pozitiva este direct corelata
cu nivelul de increderein sine al unei persoane. Potrivit unuia dintre psihologii intervievatiin
contextul Ciprului, cu cat este mai mare reprezentarea pozitiva a unui grup, cu atat mai mare
devine increderea in sine a indivizilor apartinand acelui grup. Unul dintre participantii la
cercetare din contextul national al Romaniei, de exemplu, a declarat urmatoarele:

»[...] De obicei, cdnd vezi persoane asemdndtoare cu tine, vrei sd te identifici cu ei si,
in acest fel, sa construiesti o mai mare incredere in tine.”

Un alt participant la cercetare, un psiholog din Cipru, a sugerat ca, conform psihologiei
comportamentale, indivizii invata si intaresc comportamentele prin imitatie si intarire
pozitiva. Prin urmare, exemplele pozitive larg acceptate care sunt aplaudate de Tntreaga
comunitate pot stimula Tncrederea in sine si motivatia grupurilor marginalizate in eforturile
lor intr-un anumit domeniu, care se aplica si antreprenoriatului.

Apartenenta la grup, identitatea si sentimentul de apartenentd

Potrivit unora dintre psihologii intervievati, reprezentarea in grupuri este cruciala pentru
indivizii marginalizati, deoarece ofera confort, imputernicire si sentimentul de a nu fi singur
in eforturile lor. Participantii la cercetare au sugerat, de asemenea, ca atunci cand grupurile
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marginalizate sunt reprezentate pozitiv, acestea pot dezvolta un sentiment de identitate de
grup, ceea ce poate duce la o mai mareincrederein sine. Unul dintre participantii la cercetare
din Cipru a subliniat in plus urmatoarele:

,Reprezentarea grupului ofera confort si imputernicire, ajutand indivizii sa realizeze
ca nu sunt singuri Tn experientele lor”.

in mod similar, unul dintre participantii la cercetare din Romania a afirmat urméatoarele
despre importanta apartenentei si reprezentarii grupului:

»(...) Si asta va avea un impact pozitiv, cred, pentru intreaga comunitate de oameni
marginalizati[...], pentru cd eivor simticd existd o apartenentd la grup si cd oamenii
ca ei, stii, pot urca succesul. ”

Tntr-un fel, reprezentarea si apartenenta la grup pot ajuta acesti indivizi s realizeze c& sunt,
in schimb, insotiti de alti oameni care apartin comunitatilor lor marginalizate, care fac afaceri
antreprenoriale de succes Tmpotriva sanselor. Aceasta realizare, obtinuta prin identificare,
poateimputernici grupurile marginalizate si le poate stimula motivatia si increderea in sine.

Depdsirea sindromului impostorului

Potrivit unora dintre psihologiiintervievati, reprezentarea pozitiva ii poate ajuta si pe indivizi
sa se afirmein societate si sa depaseasca sentimentele interiorizate de exploatare, precum i
sindromul impostorului.

Unul dintre psihologii intervievati in contextul national al Spaniei a detaliat modul in care
functioneaza sindromul impostorului. Potrivit intervievatului, sindromul impostorului este
mai mult legat de succes decat de esec si tinde sa fie prezent mai intens la femei decat la
barbati. Ea afecteaza succesul, deoarece oamenii au in vedere modele diferite de ceea ce ei
considera de succes. Potrivit acestui psiholog, atunci cand te compari cu acele modele, te poti
simti cain pragul prapastiei. Acest lucru se Tntamplad pentru ca oamenii ar fi idealizat conceptul
de succes sau pe cel de ,,erou” ca persoana care nu se teme, nu se indoieste sau nu esueaza,
iar asta, asa cum a subliniat intervievatul, este departe de adevar. Asadar, sindromul
impostorului, asa cum a explicat participantul la cercetare din Spania, presupune ca, atunci
cand oamenii ajung la succes, ei Inca se considera acea persoana infricosata sau Tndoielnica
in timpul procesului, chiar si atunci cand obtin succes.

Prin urmare, a fi reprezentat ca o persoana stapanita de sine cu autoritate ofera indivizilor o
voce si fi imputerniceste, ajutandu-i sa depaseasca orice sentimente negative pe care le-ar fi
putut dezvolta asociate cu sindromul impostorului, cum ar fi indoiala de sine, anxietatea i

depresia.
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7.2 Importanta promovarii modelelor pozitive pentru grupurile marginalizate
Rezultatele cercetarii privind educatia antreprenorialda demonstreaza impactul benefic al
incorporarii modelelor antreprenoriale de succes. Boldureanu et al. (2020) sugereaza ca
educatia antreprenoriala bazata pe modele antreprenoriale de succes poate influenta pozitiv
tendintelesiintentiile antreprenoriale ale studentilor si poate duce la un nivel mai ridicat de
orientare a perceptiei studentilor fata de beneficiile sociale ale antreprenoriatului in
comparatie cu avantajele economice. Cu toate acestea, in ciuda importantei si beneficiilor de
a avea modele pozitive, oamenii din comunitatile dezavantajate tind sa aiba mai putine
modele profesionale, culturale, de gen si alte modele. Acest lucru face mai greu pentru acesti
oameni sa se recunoasca pe ei insisi si pe contributia comunitatii lorin orice domeniu al vietii
sociale, creative si economice (Kondo, 2018).

La nivelindividual, reprezentarea pozitiva a grupurilor subreprezentate in antreprenoriat este
un gest care este atat reconfortant, cat si incurajator pentru antreprenorii apartinand unor
grupuri sociale marginalizate. O astfel de reprezentare le permite antreprenorilor aspiranti
sau dezavantajati la Tnceputul carierei sa gaseasca puncte de identificare intre acestia si
modelele de urmat care provin din propriile comunitati. Potrivit unuia dintre expertii in
antreprenoriat intervievati din contextul national grec, aceasta identificare cu antreprenorii
de succes care provin din medii la fel de dezavantajate ajuta si minoritatile, oferindu-le
obiective masurabile, exemple practice si pasi concreti pe care i pot urma catre succes:
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LJAjutd foarte mult, cu sigurantd. Ai un scop, stii cat de departe il poti duce, stii ce
trebuie sd construiesti, urmezi pasii celui care a reusit si stii ce pasi trebuie sd faci. Nu
pare un vis, stii, intemeiat in mod realist, cd o sd faci unul, doi, trei”.

Persoana intervievata a mai sugerat ca identificarea cu modele poate oferi si grupurilor
defavorizate posibilitatea de a-si ajusta pasiiindividuali in functie de situatiile lor specifice si
de a le evalua sau corecta Tn consecinta.

Mai mult, reprezentarea unor grupuri de oameni adesea neglijate in domenii specifice,
inclusiv antreprenoriat, contribuie semnificativ la Inflorirea acestor domenii. Kondo (2018)
subliniaza marea importanta a reprezentarii pozitive pentru indivizii care apartin unor
comunitati defavorizate, sugerand ca este esential ca activitatea lor sa se reflecte in sfera
publica si in mediul lor cultural. La fel de semnificativ, conform lui Kondo (2018), este faptul
ca grupurile dezavantajate de oameni au, de asemenea, modele active in domeniile lor, care
provin din propriile comunitati si care ii pot inspira, ghida si consilia. Functia benefica a
promovarii modelelor pozitive pentru grupurile dezavantajate de antreprenori este
evidentiata si Tn raportul OCDE al lui Kokkinaki si colab. (2020). Mai precis, autorii sugereaza
ca ar fi benefic daca autoritatile responsabile ar lansa campanii de constientizare care sa
promoveze modele de urmat, povesti de succes si oportunitati de creare de retele pentru
grupuri dezavantajate, cum ar fi femeile sau tinerii, pentru a creste atractivitatea
antreprenoriatului ca o posibila cale de cariera. ( Kokkinaki si colab., 2020).

Marea importantd a disponibilitatiimodelelor de urmat pentru grupurile marginalizate de
antreprenori a fost reflectata si in datele derivate din interviurile cu sociologi, psihologi si
experti in antreprenoriat. Expertii intervievati de consortiu sunt de acord ca reprezentarea
pozitiva este foarte importanta pentru grupurile marginalizate, deoarece poate oferi acestor
oameni modele cu care sa se identifice. Pe de o parte, participantii la cercetare in general sunt
de acord ca reprezentarea pozitiva este strans legata de increderea in sine. Ei sugereaza ca
atunci cand indivizii se simt pozitiv reprezentatisi apreciati, ei tind sa aiba un nivel mai ridicat
de increderein sine.in plus, unul dintre participanti subliniazd importanta invatarii model, in
care indiviziireproduccomportamentele celor pe care ii considera de succes. Potrivit acestui
psiholog, acest lucru poate fi deosebit de motivant pentru persoanele carora le lipseste
incredereain sine.n plus, asa cum a sugerat unul dintre cei intervievati, atunci cAnd oamenii
vad ca alti oameni cu caracteristici sau medii precum ale lor obtin succes, poate fi responsabil
si poate duce la o mai mare incredere in sine.

Participantul la cercetare a declarat urmatoarele:

,Cred cd dacd ai o reprezentare pozitiva a grupurilor marginalizate, includerea lor in
lumea antreprenoriatului va fi mai usoard. Si acest lucru va avea un impact pozitiv
pentru, cred cd intreaga comunitate de oameni marginalizati[...], pentru cd vor simti
cd existd o apartenentd la un grup si cd oamenii ca ei, stii, pot urca pe scara
succesului”.
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Un model concret, pozitiv, provenit dintr-un mediu defavorizat, a fost oferit de unul dintre
expertii In antreprenoriat din Tarile de Jos, care a mentionat exemplul lui Yiannis
Antetokounmpo — un baschetbalist grec de origine nigeriana. Potrivit intervievatului,
Antetokounmpo este o persoana care provine dintr-un mediu complet marginalizat, dar acum
serveste drept model si exemplu pozitiv pentru multi tineri din Europa si din intreaga lume,
schimband modul in care oameniivad indivizii cu biografii de migranti. Exista multe exemple
stralucitoare de oameni din comunitati marginalizate sau subreprezentate care reusesc si
sunt promovati ca modele intr-o varietate de domenii. Prin urmare, domeniul
antreprenoriatului ar trebui, de asemenea, sa reprezinte si sa promoveze in mod pozitiv
propriile sale exemple stralucitoare de indivizi dezavantajati care pot servi potential ca
modele antreprenoriale pentru propriile lor comunitati.

7.3 Catre reprezentarea pozitiva a minoritatilor in antreprenoriat

7.3.1 Importanta autoperceptiei si a autoprezentarii pozitive

Un altaspectimportant privind reprezentareagrupurilor marginalizate in diverse domenii de
activitate sociala, inclusiv antreprenoriatul, este reprezentarea lor de sine. Modul in care
oamenii din medii defavorizate se vad si se reprezinta adesea pare sa influenteze
reprezentarea lor generald in anumite domenii; auto-reprezentarea pozitiva tinde sa asigure
pozitii mai bune pentru grupurile marginalizate (Chowdhury, 2021). Chowdhury (2021) face
cateva recomandari cu privire la includerea grupurilor marginalizate si cautarea lor pentru
morale si reprezentari mai inalte, inclusiv urmatoarele:

e In primul rand, grupurile marginalizate ar trebui sd Tncerce s caute constiinta de sine si
morale maiinaltein ciuda vulnerabilitatilor lor. Cand se obtine un sentiment de constiinta de
sine, ei il pot folosi pentru a se reprezenta pozitiv.

e Tn al doilea rand, atunci cand grupurile marginalizate se reprezinta pe ei insisi, ele pot
indruma actori puternici sa participe la dialoguri si proteste oficiale, fie in conditiile lor, fie in
numele lor.

e De asemenea, este vital ca grupurile dezavantajate sa dezvolte o intelegere solida a
pozitionarii lor sociale, mai degraba decat sa reactioneze pur si simplu pe baza unor stimuli
falsi perpetuati de actori puternici care urmaresc sa-i controleze.

in esentd, Chowdhury (2021) sugereazd c3 grupurile marginalizate trebuie s3 foloseasci
tactici netraditionale pentru a crea oportunitatisi a-si atinge obiectivelein colaborare cu alti
actori sociali. Acest lucru ar arata ca acesti oameni sunt interesati sa exploateze resurse

strategice care le ofera acces la mecanismele de politici (Chowdhury, 2021).

Prin urmare, antreprenoriatul este un domeniu provocator pentru indivizii apartinand unor
comunitati subreprezentate. Persoane care apartin comunitatilor defavorizate, cum ar fi
antreprenorii de sex feminin, antreprenori cu origini etnice (inclusiv antreprenori imigranti),
antreprenori LGBTQ+, antreprenorii cu dizabilitati si cei care sunt dezavantajatiin alte moduri
se confruntd intr-adevdr zilnic cu multiple obstacole in antreprenoriat. In ciuda acestor
provocari, ei inca reusesc sa faca pasi in directia imbunatatirii conditiilor de angajare si a
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conditiilor de viata. Oamenii din comunitatile dezavantajate dovedescadesea ca originile sau
statutul nu determina capacitatea antreprenoriala (Alm & Guttormsen, 2021). Multi oameni
apartinand minoritatilor sunt exemple vii care demonstreaza ca a avea o vointa puternica,
intentii puternice si anumite trasaturi pozitive sunt mai importante decat statutul social sau
fundalul pentru succesul antreprenorial.

7.4 Evidentierea potentialului grupurilor dezavantajate de antreprenori — Exemple

7.4.1 Minoritati etnice/antreprenori imigranti

Cercetarile sugereaza ca minoritatile etnice sunt mai predispuse sa se concentreze pe piete,
produse, structuri de sprijin si forme specifice de antreprenoriat furnizate de grupurile
minoritatilor etnice specifice (Comisia Europeana, 2015). Abordarea traseului migrantilor
dovedeste deja trasaturi de initiativa, rezilienta si asumare de riscuri, astfel incat, in
combinatie cu serviciile de sprijin adecvate, ar oferi comunitatilor marginalizate sansa de a
depasi barierele prezentate in calea lor (Comisia Europeana, 2015). .

Literatura despre antreprenoriat din Cipru a acordat atentie problemei importante a ( i
)migratiei si impactului acesteia asupra peisajului antreprenorial al tarii, avand in vedere ca
tara a fost o destinatie atractiva pentru multi (i )migranti in ultimele decenii.

Unele studii efectuate in contextul cipriot dezvaluie cateva perspective interesante asupra
starii

Antreprenoriatul imigrantilor in Cipru ( Violaris , Loizides si Harmandas, 2011; Violaris
Harmandas & Loizides, 2012). De asemenea, contribuie la construirea uneiimagini pozitive a
antreprenorilor imigranti, in special a femeilor. Articolul anterior al lui Violaris, Loizides si
Harmandas (2011) urmareste istoric activitatea antreprenoriald a imigrantilor din Cipru si
ofera o imagine de ansamblu asupra modului in care a evoluat favorabil. A fost scrisa intr-o
perioada de prosperitate financiara pentru Cipruin 2012 si subliniaza rolul pozitiv pe care I-a
jucat antreprenoriatul in inflorirea economiei tarii in anii care au precedat publicarea sa.
Acesta a subliniatin special contributia pozitiva a imigrantilorin peisajul antreprenorial greco-
cipriot plin de viata al vremii. Articolul atrage, de asemenea, atentia asupra beneficiilor care
decurg din atitudinea primitoare a localnicilor fata de investitiile straine pentru economia
cipriota ( Violaris Harmandas & Loizides, 2012). Un punct comun in ambele articole este c3,
in perioada care a precedat publicarea lor, guvernul Cipru a fost deosebit de incurajator fata
de activitatea antreprenoriala a imigrantilor, oferind oportunitati ample antreprenorilor
imigranti. Ambele articole evidentiaza, de asemenea, impactul benefic pe care aceasta pozitie
guvernamentala |-a avut asupra economieigenerale a tarii (( Violaris, Loizides, & Harmandas
, 2011Thus; Violaris, Harmandas & Loizides, 2012). Prin urmare, multe dintre remarcile
facutein aceste articole reusesc sa transmita un imaginea pozitiva a antreprenorilor imigranti
din Cipru.

7.4.2 Femei antreprenori

O mare parte din literatura de specialitate despre antreprenoriat se concentreaza asupra
femeilor ca grup social subreprezentat si asupra incercarilor care au fost facute pentru
vizibilitatea si includerea lor. n cazul femeilor antreprenoare, cercetdrile au descoperit c3
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combinatia dintre a fi femeie si a avea un statut de minoritate etnica are succes in
antreprenoriat, deoarece statutul de outsider al acestor femei poate dezvolta practici de
afaceri constiente din punct de vedere social care sa beneficieze comunitatile lor (Godwyn &
Stoddart, 2011). ). Acest model tinde sa se repete si sa se incline mai mult spre justitia sociala
si beneficiul comunitatii (Godwyn & Stoddart, 2011).

Un exemplu de contributie valoroasaa femeilor antreprenoare la prosperitatea comunitatilor
lor este relevat de un studiu publicat de Ertac si Tanova (2020) realizat in contextul Ciprului
de Nord. Studiul evidentiaza impactul pozitiv al antreprenoriatului feminin in sectorul
turismului durabil si este primul care abordeaza exemplul femeilor antreprenoare infloritoare
in ecoturism din zona rurald a Ciprului de Nord. Ertac si Tanova (2020) noteaza cresterea
semnificativa atdt a numarului, cat si a activitatii femeilor antreprenoare care se aventureaza
in acest sector, in ciuda conflictului politic inghetat de pe insulad si a structurilor sociale
patriarhale existente. Este evidentiata si contributia pozitivd a femeilor antreprenoare la
economia locald ( Ertac & Tanova, 2020). in mod similar, autorii sugereazd ci sectorul
turismuluiinsusi,intr-un mod reciproc, constituie un ,traseu prin care femeile pot fi integrate
in viata economica si sociala” ( Ertac & Tanova, 2020, p. 5). Avand in vedere ca populatiile
care locuiesc in regiunile de nord ale Ciprului tind sa sufere de o marginalizare sociala
suplimentara ( Ertac & Tanova, 2020), concluziile acestui studiu contribuie si mai mult la
construirea unei imagini pozitive a acestor femei antreprenoare dezavantajate in peisajul
antreprenorial din Cipru.

7.5. Spre reprezentarea pozitiva a femeilor si a altor grupuri marginalizate in
antreprenoriat — Exemple de initiative din contextele nationale ale Consortiului

Unul dintre domeniile investigate prin interviurile realizate de consortiu cu experti in
antreprenoriat este cel al exemplelor nationale sau locale de initiative legate de
antreprenoriat. Persoanelor intervievate li s-a cerut sa Tmpartaseasca orice exemple de
initiative antreprenoriale neconventionale sau incluzive conduse de femei sau de grupuri
marginalizate de care sunt constientiin contextele lor nationale. in plus, li s-a cerut si-si ofere
cunostintele despre initiativele oficiale locale care sprijina femeile si alti antreprenori
marginalizati din fiecare tara si despre modul in care aceste initiative pot deveni maieficiente.

7.5.1 Exemple de initiative de antreprenoriat neconventional sau incluzive conduse de femei
Tn contextul interviurilor realizate de consortiu cu experti in antreprenoriat, participantii la
cercetare au fost rugati sa ofere exemple locale deinitiative antreprenoriale neconventionale
conduse de femei. Unele dintre initiativele pe care le-au elaborat includ urmatoarele
exemple:
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Romdnia

Unul dintre expertii intervievati in Romania a oferit un exemplu de intreprindere sociala
proprie numita , OILRIGHT”, care colecteaza ulei de gatit uzat si implica persoanele cu
dizabilitatiin procesul de colectare. Deseurile sunt apoi transformate in luma nari parfumate,
iar o parte din ele sunt folosite pentru a produce combustibil mai ecologic. Acesta este un
exemplu excelent de reprezentare pozitiva in actiune. Prin implicareaactiva a persoanelor cu
dizabilitatin procesul de colectare si prin prezentarea abilitatilor si contributiilor acestora,
aceasta intreprindere nu numai ca reprezinta in mod pozitiv grupurile marginalizate, ci si
contribuie la o societate mai durabila si mai ecologica. Mai multe informatii despre acest
proiect puteti gasi pe www.oilright.ro.

Cu toate acestea, este important de retinut ca reprezentarea pozitiva nu este suficienta
singura. Participantii la cercetare din Romania au sugerat, de asemenea, ca trebuie sa existe
initiative concrete si structuri de sprijin care sa imputerniceasca antreprenorii marginalizati si
sa le faca accesibile programele de sprijinire a afacerilor.

Cipru

Doi dintre expertii in antreprenoriat din contextul cipriot au discutat patru exemple de
initiative antreprenoriale din Cipru care se adreseaza unor anumite comunitati etnice. Aceste
initiative includ o tanara de origine asiatica care vinde micul dejun persoanelor de aceeasi
etnieTn apropierea statiei de autobuz unde se intalnesc, o tanara nigeriana care coace paine
traditionaldnigeriana si o distribuie magazinelor care servescatat oamenilor din comunitatea
ei, cat si localnicilor, un Medic chinez (barbat) care si-a deschis propriul cabinet medical
specializat in acupunctura si un restaurant chinezesc detinut de o femeie imigranta. Aceste
initiative sunt exemple stralucitoare ale modului in care antreprenorii cu origini etnice pot
intreprinde marketing de nisa pentru a promova includerea lor in comunitatile locale,
incorporand, de asemenea, practicile si produsele lor culturale pe pietele locale.

Alti doi expertiin antreprenoriat din Cipru, care sunt femei antreprenoare active, s-au bazat
pe propria lor implicare personala in forme neconventionale de antreprenoriat. Una dintre
cele doua femei a explicat cum Tsi percepe propria afacere: crearea unei aplicatii mobile
inovatoare numita ,INSAVIOR” (https://insavior.com/), care isi propune sa creeze o
comunitate de solidaritate intre femei, unde acestea sa poatd ajunge pentru ajutor oride cate
ori simt ca suntin pericol. Dupa cum a explicat ea, ea considera ca ceea ce o face peaeio
idee neconventionald este ca a fost materializata pentru femei, de catre femei si ca aplicatia
mobila pe care a dezvoltat-o este una de acest fel in contextul mai larg al Greciei si Ciprului.

Grecia

Unul dintre expertii in antreprenoriat intervievatiin Grecia a contrastat femeile si barbatii
antreprenori, exprimand opinia ca femeile antreprenoare au o sensibilitate mai mare si sunt
de obicei mai empatice. De asemenea, intervievatula sugerat ca femeile antreprenoare tind
sa promoveze incluziunea intr-o masura mai mare decat omologii lor de sex masculin. Ea a
declarat urmatoarele:
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»Includerea este probabil mai mult o preocupare pentru ei decdt pentru un
antreprenor de sex masculin.”

Pentru a ilustra de ce crede ea acest lucru, ea a citat ca exemplu trei afaceri conduse de femei
in contextul Greciei, care se angajeaza sa includa grupurile si minoritatile dezavantajate. Una
dintre ele este o afacere de parteneriat care angajeaza persoane cu autism, a caror sarcina
este sd pregateasca batoane de cereale. Cealalta initiativa antreprenoriala este o cafenea care
angajeaza persoane cu autism, intimp ce a treia afacere este o afacere cu amestecuri botanice
din Tracia, Grecia, care angajeaza oameni care apartin unor grupuri minoritare.

Spania

Un alt program mentionat de unul dintre expertiiin antreprenoriat intervievatiin Spania este
programul ADELANTE (h ttps://adelante-empresas.castillalamancha.es/ ), care se desfdsoara
in regiunea Castilla la Mancha din Spania. Dupa cum a explicat intervievatul, este un program
care sprijind antreprenorii aspiranti cu finantare (prin imprumuturi de microcredite) si
consultanta, precum si cu crearea sau consolidarea de noi intreprinderi in regiune. Ea a
mentionat, de asemenea, ca aceasta initiativa are un accent special peinitiativele intreprinse
in zonele rurale.

Olanda

Expertii intervievati Tn contextul national al Tarilor de Jos au evidentiat cateva initiative
intreprinse deinstitutiile si organizatiile publice din tara care se concentreaza in mod special
pe antreprenoriatul feminin. Acestea includ diverse seminarii si sesiuni de webinar care
incearca sa promoveze si sa ajute femeile care se confrunta cu dificultatiin antreprenoriat si
suntreticentein a-siasumariscuri. Expertii din Tarile de Jos au subliniat siimportanta utilizarii
retelelor sociale in domeniul antreprenoriatului ca instrument de publicitate.

7.5.2 Initiative formale pentru promovarea antreprenoriatului in randul femeilor si al altor
grupuri marginalizate

ExpertiiTn antreprenoriat au fost, de asemenea, intrebati despre orice initiative disponibile in
contextele lor nationale pentru promovarea antreprenoriatuluiin randul femeilor si al altor
grupuri dezavantajate. Ei au exploratintrebari referitoare la caracteristicile pe care ar trebui
sa le aiba aceste initiative, eficacitatealor, precum si alte tipuri de interventii care ar putea fi
necesare. Unii dintre intervievati s-au referit la initiative legate de sprijin financiar,
oportunitatide creare deretele, programe de mentorat si campanii de constientizare, pentru
a mentiona cateva. Urmatoarele subsectiuni reflecta unele dintre principalele constatari din
interviuri:
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Necesitatea interventiei institutiilor publice

Unul dintre expertii intervievatiin contextul Tarilor de Jos a subliniat necesitatea ca institutiile
publice sdintervinain promovareainitiativelor de sprijinire a antreprenorilor marginalizati, in
special afemeilor. Acest expert, asa cum sa mentionat si mai devreme, a recunoscut ca exista
initiative Tn vigoare, cum ar fi seminarii si sesiuni de webinar care sprijina femeile care sunt
reticente in a-si asuma riscuri si a face cereri mai mari, dar regreta ca acestea nu sunt inca
suficiente . Potrivit acestuia, exista Tnca o cerere uriasa si 0 nevoie de masuri institutionale
care sa ajute antreprenoriatulfeminin. Expertul a sugerat ca institutiile publice sa organizeze
campanii de constientizare si seminarii privind includerea in antreprenoriat care sa
promoveze reprezentarea pozitivd a femeilor. In plus, intervievatul a sugerat cd femeilor care
sunt marginalizate trebuie sa se acorde motivatie si initiative suplimentare. Prin urmare, este
important sa se incadreze politici oficiale pentru reprezentarea pozitiva a grupurilor
marginalizate, politici care sa fie suficient de bine directionate si eficiente pentru a compensa
esecurile acestora.

abordare tintitd, personalizatd si de jos in sus

in general, majoritatea expertilor in antreprenoriat intervievati au subliniat ci toate
programele ar trebui sa urmeze o abordare de jos in sus si ca ar trebui sa fie adaptate si sa
raspunda nevoilor reale ale beneficiarilor lor. De exemplu, un expert in antreprenoriat din
Spania a remarcat ca autoritatile responsabile ar trebui sa elaboreze programe in functie de
nevoile specifice ale comunitatilor subreprezentate si sa informeze acesti oameni cu privire
la disponibilitatea programelor adecvate acestora. Pe baza acestui punct de vedere, unul
dintre expertii din contextul spaniol a exprimat urmatoarele:

,Programele concepute de institutii pentru a stimula antreprenoriatul femeilor ar
trebui sd aibd o abordare de jos in sus si un punct de plecare care sd analizeze nevoile
acestora. Nu putem avea programe generalizate pentru antreprenoriatul divers,
intrucdt antreprenoriatul neconventional este foarte divers, la fel si profilurile
subreprezentate ale antreprenorilor. Este imposibil ca un program sd vizeze totul.”

Tn ceea ce priveste initiativele care ar putea fi organizate fie de institutii publice, fie de
organizatiile societatii civile (OSC), unii dintre intervievatii din Grecia au subliniat si
necesitatea de a urma o abordare de jos in sus. in aceasta abordare, grupurile marginalizate
in cauza ar putea fi implicate activ in elaborarea propunerilor si in procedurile decizionale.

Unul dintre expertii din Cipru a subliniat ca, desi exista programe in Cipru pentru a ajuta
femeile si tinerii sa Tnceapa afaceri, acestea trebuie sa fie concentrate mai indeaproape
pentru a asigura un rezultat mai bun. Cerintele generice, cum ar fi a fi o femeie tanara, nu
garanteaza succesul si este necesara o evaluare maisemnificativa pentru a identifica idei bune
si oameni capabili care le potimplementa. Acest lucru ar crea un mediu in care solicitantiiau
sanse mai mari de a reusi si ar crea incredere in randul femeilor din grupurile dezavantajate
pentru a-si crea afaceri. Acelasi expert sugereaza, de asemenea, ca ar trebui sa existe
programe mai structurate pentru sindicate si organizatiile de afaceri pentru femei, pentru a
satisface numeroasele lor nevoi. In general, aceste initiative sunt esentiale Tn abilitarea
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grupurilor subreprezentate, dar trebuie sa fie mai bine directionate pentru a asigura un
impact maxim.

Un exemplu concret de initiativa de promovare a antreprenoriatului in randul grupurilor
dezavantajate printr-o abordare personalizata este unul numit ,,Antreprenor fara frontiere”,
care se desfasoara in Germania (Comisia Europeana, 2015). Acest program consta intr-o
platforma gratuita pentru schimburireciproce, oferte de formare si intarirea economiei locale
din Hamburg. De asemenea, promoveaza initiativele de start-up din partea imigrantilor si
participarea femeilor la viata economica (Comisia Europeana, 2015).

a antreprenoriatului feminin

Este de remarcat faptul ca una dintre femeile antreprenoare intervievate a fost deosebit de
optimista cu privire la progresele inregistrate in Cipru in ceea ce priveste reprezentarea
femeilor antreprenoare. Ea considera ca, in ultimii ani, starea generalad a antreprenoriatului
feminin seindreapta treptat catre o directie pozitiva. Ea a atribuit aceasta schimbare pozitiva
faptului ca femeile antreprenoare au inceput sa fie mai asertive n revendicarile lor pentru
drepturi egale si reprezentare.

Un alt expertin antreprenoriatintervievatin Cipru a subliniat necesitatea unorinitiative care
promoveaza antreprenoriatul feminin. Persoana intervievata a subliniat ca sunt necesare
diferite tipuri de initiative din partea institutiilor publice si/sau OSC-urilor deoarece, desi in
prezent exista mai multa reprezentare a femeilor in antreprenoriat, femeile reprezentate in
principal sunt femei din medii avantajate. Potrivit acesteia, astfel de initiative sunt necesare
pentru a stimula si reprezenta pozitiv femeile marginalizate in domeniul antreprenoriatului.
Ea sugereaza ca aceste initiative sa fie intreprinse de alte femei antreprenoare cu experiente
similare in domeniul antreprenoriatului si care pot ghida mai adecvat alte femei:

,Este cu adevdrat important ca toate femeile, indiferent de clasd sociald, statut financiar
etc., sd le ofere mijloacele necesare pentru a le permite sd-si materializeze visele, ideile
si planurile, dar nu intr-un mod generalizat. Acest lucru ar trebui sa fie fdacut de alte
femei care au trdit personal situatii similare si au inceput ele insele dintr-un mediu
scdzut, astfel incdt sd aiba perceptia si empatia pentru a putea ajuta cu adevdrat alte
femei marginalizate.”

Dupa cum sugereaza acest expert, aceste femei antreprenoare cu experienta ar putea
functiona ca mentori pentru femeile antreprenoare aspiranti sau la Tnceputul carierei,
deoarece au si beneficiul experientei personale. Alte programe utile mentionate de exp ertii
din contextul spaniol sunt cele care ofera initiative precum ,cercurile de femei”, care
functioneaza ca grupuri de imputernicire si sprijin.

7.6 Concluzie
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A explorat reprezentarea pozitiva a grupurilor marginalizate in antreprenoriat.
Menit sa evidentieze rolul valoros si dinamic al minoritatilor in domeniu.

Au examinat beneficiile sociale si personale ale reprezentarii pozitive, inclusiv
demontarea stereotipurilor, dezvoltarea economica, coeziunea sociala, diversitatea,
fmputernicirea si un sentiment de identitate.

A subliniat importanta modelelor pozitive pentru grupurile marginalizate si impactul
acestora asupra increderii in sine.

A recunoscut potentialul antreprenorilor din medii defavorizate.

A recunoscut contributiile semnificative ale persoanelor marginalizate in
antreprenoriat.

A evidentiat rolul autoperceptiei si al autoprezentarii pozitive Tn avansarea
antreprenorilor marginalizati.

Au prezentat exemple de initiative in contextele nationale ale consortiului pentru a
sprijini grupurile marginalizate, in special femeile antreprenori.

Au fost discutate caracteristicile si nevoile initiativelor formale de promovare a
antreprenoriatului in randul femeilor si al grupurilor dezavantajate.

A subliniat importanta implicarii institutiilor publice, adoptarii de abordari
personalizate si implicarii sistematice a femeilor in antreprenoriat.

Informatii derivate din interviuri cu experti in antreprenoriat.
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8. Privire de ansamblu asupra femeilor care apartin comunitatilor
subreprezentate

8.1 Peisajul initiativei conduse de femei

Societatea noastra a trecut prin evenimente incredibile in ultimii ani. Suntem martori ai
moduluiTn care tehnologia a revolutionat modul in care relationam si facem afaceri - am
trecut printr-o pandemie globala care a fost urmata de o criza economica la nivel mondial,
care a fost urmata de un razboi, urmata de o crizd energetici si alimentara (GEM 2022). ). In
acest vartej de evenimente, femeile conduse de afaceri au fost provocate, au demonstrat
rezistenta siau demonstrat ca pot profita de oportunitatile prezentate de haossi schimbare,
pot crea valoare adaugata si profit pentru economii. Cu toate acestea, sprijinul cultural,
structural si financiar ramane inadecvat pentru femeile antreprenoare, chiar daca exista un
caz de afaceri clar si solid pentru a determina factorii de decizie si investitorii sa intre in
actiune (GEM 2022).

Care este peisajul initiativelor conduse de femei in lumina evenimentelor mentionate mai
sus? lata cateva fapte si cifre de retinut: Ce inseamna faptele mentionate anterior pentru
ifmputernicirea femeilor? Este acesta unul dintre punctele de cotitura Tn care incepe
dezechilibrul? Unde concediul de maternitate devine un cost suplimentar pentru companii
sau nu este rentabil sa se asigure postul?

Potrivit Natiunilor Unite, existda douda domenii principale in aceste probleme; politici si
educatie legate de educatie parentala:

DI\ D~
B

Policy Education

Politica incluziva de D Educatia parentada
gen

Serviciu public D Retele socidle si
Concediu pentru acces la servicile
cresterea copilli Publice pentru
platit minoritatie etnice,
fngrijirea copilor la Femeile din mediul
pret accesibil rural si vulnerabile
Protectia locului de

muncal \:l Politica specifica
Politici Hexibile de

angajare D Implicarea tatilor

Sursa: https://media.un.org/en/asset/kiw/kiwesie03d
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Sharaban (2019) sugereaza, de asemenea, ca unii dintre pasii pot fi intreprinsi pentru a
echilibra abilitareafemeilor, cum ar fi imbunatatirea mecanismului de sprijin siimbogatire a
familiei si munca, aplicarea drepturilor femeilor prin institutii si politici publice si delegarea
efectiva a personalului. responsabilitati.

in cazul comunitatilor si etniilor marginalizate, reprezentarea este chiar mai mic3d sau
inexistenta. Daca vocile femeilor nusunt auzite si nu servescdreptinspiratie si modele pentru
altiantreprenori aspiranti, tendinta nu va fi sustenabila (Allen, 2022). Si daca vrem sa ducem
acest lucru la nivel de societate, daca unele etnii nu se recunosc ca fiind oglindite in sfera
publica, de unde vor sti sa realizeze intregul potential a ceea ce pot deveni profesional,
cultural etc.? (Kondo, 2018).

Nu este neobisnuit ca migrantii sau femeile care traiescin Europa sa fie implicate in afacerile
de familie, cu toate acestea rolul si contributia lor sunt destul de invizibile pentrusocietate si
cercetare deopotriva. Lucrarea lui Vershena et al. (2019) constata ca aceste dinamice cu
radacini patriarhale sunt replicate de-a lungul generatiilor si determina ca femeile sa fie
considerate analfabe, needucate, pasive, lipsite de abilitati si capital social, plasandu-le astfel
mai degraba Tn pozitia de ajutor neplatit decat in cea a un antreprenor.

Studiile au aratat ca femeile (si chiar mai multe femei care provin din medii dezavantajate) se
confrunta cu provocari unice atunci cand se straduiescin antreprenoriat: provocari legate de
antreprenoriat (finantare timpurie inadecvata, acces limitat la formare si mentorat, lipsa
retelelor de afaceri stabilite, educatie non-formala). si experienta etc.), cunostinte si abilitati
relevante, factori sociali/culturali (responsabilitati casnice, cum ar fi maternitatea,
prejudecatile culturale inconstiente, discriminarea bazata pe gen, reconcilierea dintre viata
de familie si cea profesional3, printre altele (Fleisher & Marquez 2019; Ogundanaetal ., 2021;
Barr 2015; Edman & Punkari , 2021). Totusi, provocarile mentionate mai sus, precum si
problema lipsei de reprezentare au fost abordate siimbunatatite de progresele tehnologiei si
digitalizarii care au promovat si generat noi modele de urmat. , retele si o mai buna
comunicare si inovare in domeniile antreprenoriale (Edman & Punkari, 2021) De exemplu,
aceste avantaje permit femeilor sa lucreze de acasa, sa aiba intalniri online (ceea ce ajuta la
reconcilierea vietii profesionale cu primii ani de maternitate) si, de asemenea, creeaza retele
sioportunitatide participare in grupuride mentorat sicomunitati online unde pot face schimb
de cunostinte, know-how si solutii la problemele antreprenoriale.

in cazurile in care existd programe menite si stimuleze sau s3 stimuleze intentiile si/sau
capacitatile antreprenoriale ale femeilor din comunitatile defavorizate, acestea le lipsesc
constientizarea (deoarece informatiile nu ajung adesea la ele), mentorat si, de asemenea,
modele care actioneaza ca factori de decizie . in aceste zone. Un studiu a constatat ca
instruirea la clasa destinata femeilor din medii dezavantajate, combinata cu indrumarea
colegilor studentilor, a dat rezultate in perceptia crescutd raportata a autoeficacitatii
antreprenoriale, o0 mai mare constientizare a diversitatii si a problemelor de gen si o
perspectivd schimbata asupra rezolvarii problemelor siasupra vietii in general. ( Mavripilis si
colab., 2020). Acelasi studiu a insistat asupra abordarii sensibile la gen a programelor de
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educatie antreprenoriala ( Mavripilis et al., (2020). Programele sensibile la gen tin cont de gen
in fiecare pas al procesului, de la definirea problemei pana la definirea politicii. (Warnecke,
2016).

Cand vine vorba de un profil mai dezavantajat, cum ar fi femeile migrante in antreprenoriat,
trebuie luatin considerare faptul ca multe s-au schimbat in ultimii ani, inclusiv modul in care
migreaza (Tn mod independent inlocde unificarea familiei), multiplele straturi de discriminare
intersectionald pe care le au. se confruntain tarile de sosire, lipsa de respect a drepturilor lor
si a povestilor de viata pe care le aduc cu ei (Heinrich, 2018). Prin urmare, orice interventie
sau politica care vizeaza promovarea incluziunii socio-economice a femeilor migrante sau
imbunatatirea capacitatilor lor antreprenoriale ar fi ineficiente daca nu ar fi sensibile la gen
sau daca nu ar lua in considerare provocarile si greutatile cu care se confrunta.

8.2 Intersectionalitate si bariere

Femeile s-au confruntatistoric cu mai multe bariere decat barbatiinintrareain sfera publica
sau in functii de conducere sau de responsabilitate, iar cu cat sectorul este mai dominat de
barbati, cu atat intrarea este mai dificila. Domeniul politic este un exemplu bun. Shierly si
Keithly (2010) au observat ca unele dintre barierele intalnite au fost impuse de societate, iar
unele au fost autoimpuse de femei:

Bariere in calea

sfera politica Fﬁ

— — e

=]

Societatea a impus Autoimpus
Discriminarea culturii politice Reticenta de a influenta
Obstacole in dezbaterea politica comportamentele de vot
Excluderea din media Devalorizarea vorbirii proprii in

comparatie cu barbatii

Sursa: Shierly si Keithly , 2010

Toti intervievatii care au participat la proiectul EH, au fost unanim de acord ca accesul la
resurse si finantare este mult mai dificil pentru femei (in special pentru femeile care provin
din medii defavorizate ). Acest caz se exacerbeaza atunci cand femeile care provin din medii
dezavantajate sunt situate Tn zone rurale si de multe ori nu sunt pe deplin integrate in
comunitati mici, cu o mentalitate mai fixa. Acest scenariu este deosebit de daunator pentru
zonelerurale, deoarece acestea sufera de depopulare severa si exod de creiere si, in special,
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rateaza avantajele incontestabile pe care diversitatea le aduce antreprenoriatului si societatii

in ansamblu (Fleisher & Marquez, 2019).

Unul dintre cele mai frecvente cazuri de angajare pe cont propriu pentru femeile care provin

din mi

noritati etnice si din comunitatile de imigranti este acela de a fi incluse Tn afacerile

familiale Tn care relatiile sunt patriarhale, inegale, replicate de-a lungul generatiilor si
provocand o viziune a femeilor pasive, analfabete, pasive., slab calificati si cu capital social
subestimat ( Verneshina & Rodgers, 2019).

8.3 Concluzie

=

=

=

=

=

=

Evenimentele si provocarile societale recente au pus in lumina progresele si barierele
durabile cu care se confrunta initiativele conduse de femei.

Afacerile conduse de femei au dat dovada de rezistenta si adaptabilitate ca raspuns
la progresele tehnologice, perturbarile economice si crizele globale.

Tn ciuda capacitatii lor de a naviga in schimbare, femeile antreprenoare continua s
intampine obstacole culturale, structurale si financiare.

Abordarea acestor provocari este esentiald, deoarece exista un caz de afaceri
convingator pentru ca factorii de decizie si investitorii sa ia masuri .
Tmputernicirea femeilor se afld intr-un moment critic, politicile si educatia legate de
echilibrul intre munca si familie fiind domenii cheie de ingrijorare.
Subreprezentarea comunitatilor si etniilor marginalizate, inclusiv a femeilor,
ameninta progresul si potentialul neexploatat atatin sfera profesionala, cat si in cea
culturala.
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9.1 Intersectionalitatea si domeniul antreprenoriatului

yIntersectionalitatea” este un cadru analitic dezvoltat pentru a Tntelege modul in care
identitatile sociale pot da teren diferitelor moduri de discriminare si privilegii.
Intersectionalitatea ca lentila de analiza este aplicatd in diverse domenii ca recunoasterea
faptului ca fiecare are experiente unice de discriminare. Potrivit lui Dy si Agwunobi (2021), ,,
oamenii sunt supusi efectelor mai multor categorii sociale sau identitdti simultan” (p. 1730),
inclusiv rasa, genul, etnia, clasa, orientarea sexuald, varsta si capacitatea fizica. Astfel,
notiunea de intersectionalitate ne indeamna sa luam in considerare efectele interactiunii
dintre categoriile sociale defavorizate care pot marginaliza oamenii in intersectiile lor.
Tntelegerea sau recunoasterea intersectionalitatii este esentiald atunci cand discutdm despre
includerea grupurilor marginalizate in antreprenoriat. Introducerea sa in cercetarile privind
antreprenoriatul ajutd la o mai buna descriere a structurii complexe de oportunitati si
constrangeri Tn care sunt incorporati antreprenorii minoritari (Vorobeva, 2022).

Acest capitol va explora cadrul teoretic al intersectionalitatiisi modulin care aceasta se aplica
antreprenoriatului. Acesta a fostinformat de o analiza a literaturii despre antreprenoriat. De
asemenea, a fost imbogatit cu constatarile din interviurile efectuate cu psihologi, sociologi si
expertiin antreprenoriat de catre consortiu in cele cinci contexte nationale ale organizatiilor
partenere (Spania, Grecia, Cipru, Romania si Tarile de Jos). Prima sectiune a capitolului va
discuta despre discriminarea intersectionala si dezavantajele antreprenoriatului minoritar.
Acesta va aborda provocarile cu care se confrunta antreprenorii dezavantajati cu identitati
intersectionale, concentrandu-se in principal pe dificultatile unice cu care se confrunta
femeile antreprenoare. Apoi, capitolul va oferi cateva perspective asupra actiunilor si
initiativelor care pot fi intreprinse pentru a sprijini antreprenorii cu identitati intersectionale,
in special femei. Urmatoarea sectiune va investiga modul in care persoanele cu identitati
intersectionale pot depasi provocarile suplimentare cu care se confruntd din cauza
dezavantajelor care se intersecteaza. Se va acorda atentie importantei proceselor de
networking, sprijinului comunitatii, solidaritatii si dimensiunii psihologice bazate pe
perspective de esec si succes. In final, capitolul va analiza oportunitatile care apar din
adoptarea unei lentile intersectionale in antreprenoriat. Acesta va explora modul in care
intersectionalitatea poate contribuila rezilienta si modul in care antreprenoriiisi pot valorifica
identitatile intersectionale pentru a transforma dezavantajele in privilegii.

9.2 Discriminarea intersectionala si dezavantajul in spiritul antreprenorial

Literatura recentd despre antreprenoriatulincluziv produsa in contextul UE arata ca a existat
un interes in curs de dezvoltare in examinarea antreprenoriatului, discriminarii si incluziunii
minoritare. O atentie crescanda a fost acordata problemelor de participare si vizibilitate a
femeilor si a altor persoane marginalizate cu identitati intersectionale Tn antreprenoriat.
Conceptul de intersectionalitate se refera la modurile complexe in care diferitele identitati
sociale, cum ar fi rasa, genul si sexualitatea, se intersecteaza si interactioneaza intre ele
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pentru a modela experientele si oportunitatile unei persoane (Vorobeva, 2022). Literatura
despre antreprenoriatul incluziv recunoaste, de asemenea, faptul ca diferitele intersectii ale
identitatilor defavorizate multiplica provocarile cu care se confrunta antreprenorii cu aceste
identitati (Opara si colab., 2020; Vorobeva, 2022; Lassalle, 2011; Aydin si colab., 2019;
Juellbany, Giellbany, 2020 ; , & Davis, 2011; Cody, 2017; Verduijn & Essers, 2013).

Verduijn si Essers (2013) sustin ca ipotezele dominante privind antreprenoriatul trec cu
vederea adesea provocarile cu care se confrunta persoanele cu identitati intersectionale si
presupun ca toti antreprenoriiau acces egal la resurse si oportunitati. Pentru a aborda aceste
provocari, autorii recomanda incercarea unei intelegeri mai nuantate a antreprenoriatului,
care acorda atentie experientelor grupurilor marginalizate ( Verduijn & Essers, 2013). Acest
lucru necesita schimbarea discursului dominant asupra antreprenoriatului si recunoasterea
importantei diversitatii siincluziuniiin ecosistemul antreprenorial ( Verduijn & Essers, 2013).

Oamenii din medii defavorizate se confrunta de obicei cu obstacole suplimentare in timp ce
navigheazd in domeniul antreprenoriatului, crednd experiente unice de discriminare. Tn
articolul ,Intersectionalitate si antreprenoriat minoritar: la intersectia vulnerabilitatii si
puterii”, Vorobeva (2022) exploreaza conceptul de intersectionalitate asa cum se aplica
antreprenoriatului minoritar. Antreprenorii din grupurile sociale minoritare se confrunta cu
multiple dezavantaje si adesea cad victimele discriminarii intersectionale. Identitatile si
mediile lor defavorizate combinate fac ca participarea si progresul lorin antreprenoriat sa fie
si mai provocatoare . Prin urmare, intersectionalitatea este un cadru crucial pentru
intelegerea experientelor antreprenorilor minoritari, care se confrunta adesea cu mai multe
straturi de discriminare si marginalizare (Vorobeva, 2022; Opara, Sealy & Ryan, 2020).

9.2.1 Provocari cu care se confrunta antreprenorii defavorizati cu identitati intersectionale
Aceasta subsectiune abordeaza situatiile unor grupuri dezavantajate de oameni ale caror
identitati intersectate le fac mai vulnerabile in lumea intreprinderilor. Ofera perspective
asupra experientelor oamenilor cu identitati care se intersecteaza in ceea ce priveste
abilitatile fizice si varsta.

Persoanele cu dizabilitati ( PwD ) au fost un grup dezavantajat care se confrunta cu multiple
bariere sociale si economice ale vietii, inclusiv progresul in antreprenoriat. Literatura si
cercetarile privind antreprenoriatul incluziv au recunoscut lacune anterioare in ceea ce
priveste excluderea din antreprenoriat a persoanelor cu dizabilitati. Drakopoulou Dodd si
Keles (2014), concentrandu-se pe nivelul UE, evidentiaza acest decalaj atatin literatura, cat si
in politica, deoarece considera ca zona emergenta a antreprenoriatului incluziv lipseste
pentru persoanele cu handicap . Recunoscand rolul vital pe care il joaca retelele in cresterea
participarii grupurilor dezavantajate, Drakopoulou Dodd si Keles (2014) subliniaza necesitatea
initiativelor care vizeaza crearea de retele a persoanelor cu handicap . Necesitatea de a
abordassituatia dezavantajata a persoanelor cu handicap in antreprenoriat este exprimata si
in raportul lui Kokkinaki si colab. (2020), care include o sectiune speciala dedicata sprijinirii
antreprenoriale pentru persoanele cu handicap ca nou domeniu de atentie.
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Impactul factorului de varsta scoate in evidenta si importanta adoptarii unei lentile
intersectionale. Varsta, in special varsta Tnaintata, este recunoscuta pe scara larga ca un
impediment suplimentar semnificativ pentru antreprenorii de varsta matura sau seniori
(Drakopoulou Dodd & Keles , 2014; Kokkinaki et al., 2020; Aydin et al., 2019). Aydin si colab.
(2019) abordeaza decalajul din literatura de specialitate cu privire la antreprenorii seniori (,
seniorpreneurs ”). Autorii subliniaza importanta adoptarii unei pozitii intersectionale in
antreprenoriat care sa recunoasca nu numai varsta, ci si sexul si alti factori determinanti care
ar putea avea un impact negativ asupra antreprenorilor, inclusiv etnia, rasa, orientarea
sexuala, capacitatea fizica si religia (Aydin et al., 2019). ). Articolul discuta, de asemenea,
exemplul antreprenorilor seniori care se confrunta cu obstacole suplimentare din cauza unei
intersectii de particularitati de varsta, rasa si gen (Aydin et al., 2019). Unii dintre participantii
la cercetare intervievati au exprimat, de asemenea, importanta factorului de varsta. Unul
dintre expertii Tn antreprenoriat din Cipru si-a exprimat ngrijorarea cu privire la varsta,
deoarece aceasta afecteaza tinerii. Ea a subliniat efectele acesteia asupra dobandirii
experientei profesionale, care functioneaza oarecum nefavorabil in cazul tinerilor
antreprenori.

Domeniul academic si al antreprenoriatului academic este, de asemenea, afectat de
intersectiile identitatilor defavorizate, in special cdnd vine vorba de gen. Potrivit lui Mickey si
Smith-Doerr (2022), cercetarile arata ca exista diferente de ,gen” si ,rase” in antreprenoriatul
academic si brevetarea, creand inechitati de lunga durata in randul persoanelor cu identitati
care se intersecteaza in acest domeniu. in ceea ce priveste mediul academic, Rainey si colab.
(2018) au constatat, de asemenea, ca studentele universitare de culoare sunt cel mai putin
probabil sa raporteze un sentiment de apartenentain domeniile STEM. Prin urmare, aceasta
intersectieintre gen sirasa se dovedeste a avea unimpact asupra perceptiei de sine a acestor
eleve si a progresului lor profesional in viitor in aceste domenii. in plus, conform lui Rainey si
colab. (2018), studentii antreprenoriali din grupuri subreprezentate sunt mai putin probabil
sa simta cd apartin. Acest lucru evidentiaza trasaturile structurale si culturale ale
universitatilor care continua sa privilegieze figura arhetipala a antreprenorului masculin alb
(Rainey et al., 2018).

9.2.2 Provocari unice cu care se confrunta femeile antreprenoare cu identitati intersectionale
Femeile migrante si femeile de culoare sunt exemple unice de indivizi ale caror identitati
intersectionale le supun unor provocari suplimentare si unice in antreprenoriat. Combinatia
de afi o femeie antreprenorsiafisi o femeie de culoare sau o femeie cu o biografie migranta
pare sa creeze straturi suplimentare de obstacole (Cody, 2017; Opara si colab., 2020; Verduijn
& Essers, 2013 ) . Cody (2017) examineaza impactul discriminarii rasiale si de gen asupra
capacitatii femeilor de a crea si sustine o intreprindere. De exemplu, femeile de culoare se
confrunta adesea cu discriminarea de gen si rasiala atunci cand Tncearca sa acceseze sprijin
pentru afaceri (Cody, 2017).
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intr-o ordine similara, constatarile lui Lassalle (2021) arat& ci femeile antreprenori migranti
pot fi uneorisotiiTn urma, ceea ce le constrange agentia si capacitatea de a-si programa viata
de zi cu zi, ceea ce are un impact asupra activitatii lor antreprenoriale. Pentru a promova
agendaintersectionala n cercetarea si elaborarea politicilor antreprenoriale, este esential sa
evidentiem mai Tntai problemele specifice cu care se confrunta antreprenorii aflati la
intersectia structurilor opresive ale patriarhatului si excluziunii (Lassalle, 2021).

Datele din interviurile cu participantii la cercetare arata ca femeile antreprenoare cu identitati
intersectionale se confrunta cu multe provocari suplimentare. Acestea pot variain functie de
contextul si vulnerabilitatea lor si pot aparea din bariere culturale, cum ar fi rolurile
traditionale de gen si societatile patriarhale (Cody, 2017). Unul dintre expertii in
antreprenoriat intervievatiin contextul Greciei a caracterizat maternitatea ca o situatie care
constituie o provocare unica pentru femeile antreprenoare. Un alt intervievat a sugerat ca
aceste provocari pot fi specifice comunitatii, cu care se confrunta anumite grupuri sociale,
cum ar fi migrantii sau comunitatile de romi. Aceste provocari se pot manifesta Tn moduri
diferite, cum ar fi accesul limitat la initiative si programe publice din cauza limbajului
inaccesibil sau presiunii de a se conforma valorilor traditionale ale familiei. Unul dintre
participantii la cercetare din Romania a mai addaugat ca femeile antreprenoare migrante se
confrunta cu provocari suplimentare atunci cand acceseaza initiative si programe publice, in
principal pentru ca limbajul folosit le este inaccesibil.

9.3 Sprijin pentru antreprenorii cu identitati intersectionale si femei antreprenoare:
actiuni si initiative

La nivelul politicii UE, au fost facute diferite incercari de a aborda excluderea sau
subreprezentareaanumitor grupuri dindomeniulintreprinderilor. Drakopoulou Dodd si Keles
(2014) ofera o privire de ansamblu asupra unor astfel de interventii politice ale UE care au
fost facute pentru a spori succesul antreprenorial al grupurilor dezavantajate. Exista, de
asemenea, cateva exemple concrete de initiative de politici publice ale UE, atat la nivel
regional/national, cat si la nivel european/transnational (Drakopoulou Dodd & Keles, 2014).
Verduijn si Essers (2013) evidentiaza beneficiile potentiale ale sprijinirii grupurilor minoritare
in antreprenoriat, abordand in special cazul femeilor antreprenoare ale minoritatilor etnice.
Potrivit autorilor, acesti antreprenori pot aduce perspective si idei unice ecosistemului
antreprenorial, conducand la inovare si crestere economica ( Verduijn & Essers, 2013).

Toti participantiila cercetare intervievati au fost de acord cu convingerea ca pentru a sprijini
femeile antreprenoare cu identitati intersectionale, este esential sa recunoastem si sa
abordam provocarile unice cu care se confrunta. Tehnologia poate fi un aliat valoros in
promovarea antreprenoriatului feminin, in special Tn randul femeilor cu identitati
intersectionale. Are potentialul de a creste accesul la educatie si formare antreprenoriala, de
a oferi resurse si retele femeilorantreprenoare side a aborda discriminarea bazata pe gen in
ecosistemul antreprenorial (Orser, Riding & Li, 2019). Participantii la cercetare au evidentiat
contributia semnificativa pe care asociatiile de afaceri o pot aduce pentru promovarea
sprijinului, in primul rand prin initiative online. Unul dintre expertii in antreprenoriat din
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Romania a dat un exemplu de asociatii de afaceri locale precum ,Women in Business
Romania” (www.afar.ro). Acest expert considera ca astfel de asociatii de afaceri pot juca un
rol vital in oferirea de sprijin prin educatie, burse si acces la diferite programe. Un alt exemplu
oferit de doi participanti la cercetare intervievatiin Grecia este organizatia ,,Women on Top”
(https://womenontop.gr/), care sprijina intreaga gama de femei din toate domeniile prin
programe de mentorat.

Vorobeva (2022) sugereaza ca factorii de decizie politica ar trebui sa elaboreze mecanisme de
sprijin personalizate pentru a raspunde nevoilorindivizilor aflati la cele mai lipsite de putere
intersectii de gen, clasa si rasa. Necesitatea unor mecanisme de sprijin personalizate a fost
reflectata si Tn interviurile cu participantii la cercetare. Un participant la cercetare din
contextul national al Romaniei a subliniat ca programele sunt concepute pentru a sprijini
femeile antreprenoare cu identitati intersectionale intr-o maniera adaptata. Potrivit acestui
expert, limbajul este unul dintre elementele care ar trebui abordate. Oamenii care creeaza
programe de asistenta ar trebui sa evite utilizarea unui limbaj complex si sofisticat pentru a
face materialul accesibil tuturor. Acesta este un factor crucial de luat in considerare atunci
cand sunt Tn cauza femeile antreprenoare migrante ( Verduijn & Essers, 2013).

Mai precis, participantul a sugerat urmatoarele despre initiativele si programele de sprijinire
a femeilor antreprenoare:

,» Foloseste un limbaj mai accesibil, mai putin tehnic si evitd jargonul de afaceri, ceea
ce este Infricosdtor. Stii, un tip de comunicare usor de inteles. Acesta ar fi primul lucru
pentru cd multe femei cdnd vad ca o foarte, stii... Unele cuvinte care sunt folosite de
la inceput, ei cred cd Doamne, asta nu este pentru mine. Aceasta este elita.”

Unul dintre psihologii intervievati in contextul national al Ciprului a argumentat pentru
adoptarea unei abordari specifice contextului asupra problemei si efectelor
intersectionalitatii. Ea a insistat ca cazul fiecarei tari cu privire la problema intersectionalitatii
sa fie studiat in termenii ei. Acest lucru se datoreaza faptului ca provocarile cu care se
confrunta comunitatile defavorizate si femeile cu identitati intersectionale sunt cu adevarat
unice, n celdlalt sens Tn care specificul contextului lor le leaga. Ea a declarat urmatoarele:

, Cred cd este gresit sd ludm datele unei tdri si sd presupunem cd putem avea aceleasi
predictii despre ceea ce se va intdmpla intr-o altd tard, deoarece istoriile lor sunt
diferite, iar realitdtile lor sunt diferite.”

Prin urmare, orice discutie despre provocarile cu care se confrunta persoanele cu identitati
intersectionale sau antreprenoriide sex feminin ar trebui sa se bazeze pe date din contextul
specific examinat pentru a evita presupunerile si generalizarile.

9.4 Depasirea provocarilor discriminarii intersectionale

O solutie pentru a depasi aceste provocari si a crea un mediu de afaceri mai incluziv este
deconstruirea arhetipului traditional al antreprenorului prin sprijin personalizat si prin
promovarea initiativelor de diversitate (Vorobeva, 2022). Recunoasterea si evaluarea
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perspectivelor si experientelor unice ale antreprenorilor minoritari permite societatii sa
niveleze peisajul antreprenorial si sa promoveze oportunitati mai echitabile de succes in
antreprenoriat. Pentru a face fata si a rezista discriminarii intersectionale, este, de asemenea,
crucial atat pentru persoanele care sunt discriminate, cat si pentru societatea in ansamblusa
inteleaga natura complexa, multistratificata a acestui proces de discriminare (Jubany, Giell
& Davies, 2011). La fel de important este sa recunoastem ca exista mai multe niveluri de
discriminare intersectionala. Jubany , Guell si Davies (2011) identifica trei niveluri de
discriminare intersectionala: nivelul micro (cand victimele trebuie sa se simta reprezentate
de sistemul juridic), nivelul mezo (in care organizatiile care lucreaza si actorii lor, cum ar fi
consilierii juridici, sunt implicate) si la nivel macro (referitor la cadrul politic si problemele
antidiscriminare). intelegerea functionarii discriminérii intersectionale la diferitele sale
niveluri este un prim pasimportant catre eliminarea acesteia (Jubany, Giell & Davies, 2011).

Exista mai multe cazuri de femei antreprenoare apartinand unor grupuri sociale diferite
(imigranti, mame, femei care traiesc in regimuri ,opresive”) care pot gasi modalitati
alternative, neconventionale, de a depasi obstacolele. Un astfel de exemplu vine din
cercetarea lui Ginting-Carlstrom si Chliova (2022) asupra femeilor antreprenoare din clasa
joasd in contextul islamului moderat. in acest context, femeile gisesc adesea cdi strategice de
a naviga in structurile patriarhale si de a se angaja in antreprenoriat, in ciuda prevalentei
relatiilor conservatoare de gen ( Ginting-Carlstréom & Chliova, 2022). Ei reusesc acest lucru
combinand strategic valorile religioase si culturale pentru a-si prezenta activitatea
antreprenorialda ca un efort economic respectabil, fara a reprezenta o amenintare
semnificativa pentru status quo ( Ginting-Carlstrom & Chliova , 2022).

Lindvert , Patel si Wincent (2017) examineaza potentialul antreprenoriatului feminin in
contextul Pakistanului, discutand efectele gospodariei si familiale ale intreprinderilor
antreprenoriale ale femeilor. Chiar si in astfel de medii patriarhale, antreprenoriatul
functioneaza adesea ca un instrument pentru emanciparea femeilor, producand beneficii
economice si sociale ( Lindvert , Patel & Wincent, 2017). Meliou (2019) exploreaza modulin
care femeile antreprenoare mobilizeaza resursele familiale pentru a face fata provocarilor de
gen cu care se confruntd in timpul crizei financiare si a austeritatii din Grecia. In loc s fie un
factor debilitant, familia poate oferi femeilor antreprenore sprijin financiar, logistic sau

9.4.1 Semnificatia crearii de retele, a sprijinului comunitar si a solidaritatii

Dupa cum sa discutat in Capitolul 1, crearea de retele este o procedura esentiald pentru
ifmputernicirea si promovarea oamenilor din medii defavorizate in antreprenoriat.
Drakopoulou Dodd si Keles (2014) evidentiaza beneficiile extinderii oportunitatilor de creare
de retele pentru antreprenorii aspiranti care apartin unor grupuri sociale dezavantajate,
ludnd Tn considerare influentele determinante ale unor factori precum sex/gen, etnie,
(i)migratie, dizabilitate, varsta si statutul profesional . (sau intersectii ale acestora). Prin
urmare, promovarea retelelor si a oportunitatilor de creare de retele ar fi foarte utild in
fmputernicirea, conectarea si crearea unei comunitati de solidaritate intre persoanele
dezavantajate cu identitati intersectionale.
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in general, raspunsurile participantilor la cercetare intervievati de consortiu reflectd
importanta actiunilor de creare de retele si de construire a comunitatii pentru antreprenorii
cu identitati intersectionale. Majoritatea persoanelor intervievate au subliniat importanta
comunitatii si a construirii de aliante printr-o abordare centrata pe om a antreprenoriatului
neconventional. Unii dintre ei au celebrat, de asemenea, importanta ca acesti oameni sa-si
impartaseasca experientele si sa se sustina unul pe altul atat prin momente pozitive, cat si
negative. Unul dintre expertii in antreprenoriat a conectat retelele cu imputernicirea: ,
Retelele [pot] crea un sentiment de imputernicire ”.

Potrivit acestuiintervievat, aceste retele pot crea un sentiment de imputernicire siintelegere
inrandul indivizilor cu identitati sau medii similare, particularitatisi experiente de opresiune.
n acest sens, comunitétile care recunosc si pretuiescidentititile care se intersecteaza pot
deveni si spatii de imputernicire, intelegere si incluziune sociala. Aceste grupuri devin spatii
de Tmputernicire si pentru ca in cazul provocarilor, solutiile sunt sugerate de alte femei
antreprenoare care au mai fost acolo,

Expertii Tn antreprenoriat intervievati de consortiu considera, de asemenea, ca sprijinul
institutional si organizational ar putea contribui semnificativ la minimizarea provocarilor cu
care se confrunta persoanele cu identitati intersectionale. Potrivit unora dintre acestia,
organizatiile pot juca un rol pozitiv in crearea unui mediu mai incluziv, oferind o instruire
organizationala mailarga pe probleme legate de intersectionalitate. Recunoscand provocarile
unice ale indivizilor cu identitati intersectionale si oferind sprijin, putem crea un mediu mai
echitabil si mai responsabil pentru toti antreprenorii.

Unul dintre cei intervievati din Tarile de Jos a subliniat, de asemenea, importanta
mentoratului printr-o abordare de construire a comunitatii. Potrivit acestui intervievat,
activitatile de mentorat au un impact semnificativ asupra imputernicirii antreprenorilor cu
identitatiintersectionale. Antreprenorii de succes din medii similarefi pot indruma pe altii
spre succes in timpul acestor activitati. Aici este, de asemenea, locul in care rolul reprezentarii
pozitive este cel mai proeminent, deoarece persoanele marginalizate care au facut-o pot
actiona ca mentori si modele pentru restul comunitatilor lor.

9.4.2 Dimensiunea psihologica: perspective asupra esecului si succesului

In ceea ce priveste dimensiunea psihologicd a depdasirii provocdrilor discrimindrii
intersectionale, participantii la cercetare au subliniat, de asemenea, importanta impartasirii
experientelor cu ceilalti, atat pozitive, cat si negative. Majoritatea partici pantilor la cercetare
sunt de acord cu privire la rolul pozitiv al suportului psihologic profesional Tn abilitarea
antreprenorilor cu identitati intersectionale. Potrivit unuia dintre psihologi, psihoterapia
poate ajuta, deoarece poate dezvolta constiinta de sine. De asemenea, 1i poate face pe
oamenisa realizeze ca fiecare persoana are definitii diferite ale succesului si ceea ce conteaza
este sistemul de valori personal.

Cu toate acestea, unii psihologi au exprimat ca indivizii pot fi mai dispusi sa se deschida si sa
caute sprijin de la altii care isi impartasescidentitatile intersectionale in caz de esec. Acest
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lucru poate fi valabil mai alespentru persoanele care fac parte din grupurile marginalizate sau
dezavantajate. In acest sens, participantiila cercetare au subliniat siimportanta normalizarii.
Auzind despre alti oameni cu identitati intersectionale care s-au confruntat cu provocari si
obstacole similare, oamenii pot incepe sa-si normalizeze experientele si sa se simta mai putin
singuri in luptele lor.

Potrivit unui alt psiholog intervievat, navigarea cu succes a sentimentelor de sindrom de
impostor si de indoiald de sine are mult de-a face cu modul in care oamenii vorbesc singuri,
indiferent de identitatea lor. Cand cineva este convins ca experimenteaza ceva din cauza
identitatii lor, atunci acest lucrufi poate lipside putere, deoarece identitatile nu sunt de obicei
schimbatoare:

»,De multe ori, nu-ti poti schimba identitatea. Deci, dacd crezi cd experimentezi ceva
din cauza identitdtii tale, este dificil sa-ti spui: ,Asa voi depdsi asta”. Pentru cd ce am
de génd sd fac? O sd incetez sd mai fiu femeie? O sd incetez sG mai fiu o minoritate?”

Prin urmare, ea propune sa existe un echilibru intre recunoasterea faptului ca unele dintre
esecurile tale pot filegate de modul in care societatea te trateaza pe baza dezavantajelor tale.
O alta modalitate de a combate sentimentele de sindrom de impostor, potrivit unui alt
psihologintervievat, este sa nu mai creada naratiunile si povestile invalidante pe care le spun
oamenii, care au rdmas de multinrdd&cinate in constiinta oamenilor. in schimb, oamenii pot
ajunge la reteaua lor pentru empatie si sprijin:

,De asemenea, trebuie sd ludm in considerare cd esecul si rusinea sunt foarte legate
de aceste naratiuni si cd opusul rusinii este empatia, asa cd ar trebui sd ne bazdm pe
oameni despre care stim cd sunt empatici.”

Potrivit participantilor la cercetare, impartdsirea povestilor de succes 1i poate motiva si inspira
si pe altii sa-si urmareasca obiectivele si aspiratiile. Cu toate acestea, unii participanti la
cercetare au insistat sa sublinieze beneficiile imbratisarii esecului. Acelasi participant a
sugerat, de asemenea, ca ar fi deosebit de benefic nu numai sa sarbatorim succesele, ci si sa
aruncam lumina asupra esecurilor, impreuna cu discutii constructive despre motivele din
spatele acestora. Ea a declarat urmatoarele:

,Pentru cd succesul creeazd si o distanta si tot vorbim despre evidentierea bunelor
practici, pdnd la urmd, acest lucru ar putea ajunge sd fie oarecum stereotip. Practicile
proaste ar putea fi, de asemenea, evidentiate, astfel incat sd putem studia cum sa le
transformdm din rele in bune sau sd invatdm ce trebuie sd evitam.”

fn mod similar, unul dintre psihologii intervievati si-a exprimat opinia cd doar discutarea
esecurilor implica riscul de a dezvolta o stime de sine scazutad si semne ale sindromului
impostorului. Cu toate acestea, in general, se convine ca:

LAdesea, oamenii nu discutd despre esecurile lor si tind sé discute despre succesele
lor. [...] Ar trebui sa discutdm mai mult despre esec, deoarece acest lucru are ceva
terapeutic.”
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Persoana intervievata aici a subliniat importanta imbratisarii esecului ca ghid valoros in
calatoria cuiva catre succes si a evidentiat potentialul sau terapeutic si de imputernicire.

9.5 Oportunitati care decurg din adoptarea unei lentile intersectionale in spiritul
antreprenorial

Conceptul deintersectionalitate oferad o intelegere mai nuantata si complexa a oportunitatilor
si constrangerilor cu care se confrunta indivizii cu apartenente sociale multiple sau identitati
intersectionale (Vorobeva, 2022). Aplicarea intersectionalitatii a Tmbunatatit, fara indoiala,
cercetarea asupra antreprenoriatului minoritar, deoarece utilizarea acestei lentile teoretice
pentru a aborda problemaincluziuniiin domeniu a ajutat la o mai buna intelegere a barierelor
existente Tn calea resurselor si retelelor (Vorobeva, 2022).

Dy si Agwunobi (2021) subliniaza si mai mult potentialul productiv al adoptarii unei lentile
teoretice intersectionale in examinarea problemelor de context in studiile antreprenoriale si
pledeaza pentru necesitatea de a produce o cercetare intersectionala mai buna asupra
antreprenoriatului. Aceasta lucrare recunoaste rolul crucial pe care il joaca pozitionalitatea
socialda a unei persoane (adica circumstantele materiale concrete, inclusiv educatia,
experientele anterioare, resursele etc.) in perspectivele de a deveniun antreprenorde succes.
Pe baza acestei recunoasteri, Dy si Agwunobi (2019) contestd ipotezele cercetarilor
anterioare, teorizand cd antreprenorii opereaza izolat de contextul lor. Tn schimb, ei explici
modul in care abordarile intersectionale expun efectele pozitionalitatii sociale asupra
experientei antreprenoriale (Dy & Aqgwunobi, 2019).

Semnificatia adoptariiuneilentile intersectionalein antreprenoriat a fost evidentiata de toti
expertii intervievati de consortiu. Majoritatea au subliniatin mod deosebit valoarea diferentei
si diversitatii In lumea fintreprinderilor, care sunt elemente pe care conceptul de
intersectionalitate le imbratiseaza si le promoveaza. Unul dintre participantii la cercetare a
explicat modul in care oportunitatile din intersectionalitate sunt reciproce. Potrivit acesteia,
o abordare intersectionald aduce beneficii atat persoanelor marginalizate cu identitati
intersectionale, cat si restului comunitatii. Ea a explicat cum o lentila intersectionala poate
oferi o perspectiva [amuritoare asupra problemei persoanelor care se afla intr-o pozitie mai
norocoasa din punct de vedere social.

9.5.1 Intersectionalitate si cresterea rezistentei

Dupa cum sa explicat mai devreme, intersectionalitatea este foarte benefica, deoarece
recunoaste ca indivizii au identitati multiple care se intersecteaza, creand experiente si
provocari unice. Identitatile Tntreprinzatoare intersectionale, care includ categorii precum
genul, rasa, clasa, capacitatea fizica, orientarea sexuala, etnia si mediul migrational, ducla o
legitimitate limitatd a minoritatilor pe piata (Vorobeva, 2022). Din aceasta cauza, provocarile
sunt multiplicate exponential pentru antreprenorii minoritari care se afla la intersectia a doua
sau mai multe identitati defavorizate. In ciuda acestor provocdri, cu conditia ca acesti indivizi
sa-si foloseasca diversele identitati, ei pot construi o rezistenta mai mare (Vorobeva, 2022).

KM Cofinantat de 53
L Uniunea Europeana



HEp

Antreprenoriatul prin lentila intersectionalitatii

Participantiila cercetare intervievati de consortiu au evidentiat, de asemenea, relatia intima
dintre intersectionalitate ca cadru teoretic si construirea rezilientei. Pentru a construi
rezilienta, expertii Tn antreprenoriat intervievati au sugerat ca indivizii isi pot valorifica
diversele identitati cautand comunitati si retele de sprijin care le recunosc si valideaza
identitatile care se intersecteaza. Potrivit unuiintervievat din Tarile de Jos, rezilienta nu este
doar o trésdturd individual§, ci are si o dimensiune comunitara. In pasajul urméator, acest
expert detaliaza legatura stransa dintre construirea rezilientei si construirea comunitatii in
randul persoanelor cu identitati intersectionale, folosind o metafora a benzii elastice:

»Existd putere in cifre. Simtindu-te sprijinit, poti intotdeauna sd faci mai bine. Cand
existd o bandad elasticd, este mai usor sa o desprindeti - cdnd sunt multe, este mai
greu de spart si se recupereazd mai bine.”

Acelasi intervievat a sugerat, de asemenea, ca o modalitate de a intari rezilienta este sa se
concentreze pe acceptarea acceptarii la nivel social. El a sugerat, de asemenea, ca nevoilor
individualizate ar trebui sa li se acorde mai multa atentie si sa li se acorde un sprijin mai
adaptat. Persoanaintervievatd a subliniatin continuareimportantaschimbarii paradigmelor
existente, a provocarii inegalitatilor si a construirii unor societati mai deschise in care
diferenta este celebratd. Acest lucru poate fi posibil prin adoptarea unei lentile
intersectionale catre identitatile si nevoile care se intersecteaza ale oamenilor. El a exprimat
urmatoarele:

LAvem tendinta de a clasifica oamenii — intersectionalitatea ne invatd cd nu
apartinem unej singure casete. O societate tolerantd ar fi cea mai bund abordare,
permitdnd oamenilor sd se exprime [sd se exprime] si sd se grupeze cu oameni cu
gdnduri similare. Un puternic simt al comunitadtii si al retelelor informale poate ajuta,
de asemenea.”

Prin urmare, in intersectionalitate, acest intervievat localizeaza potentialul rezilientei si
incluziunii sociale.

Potrivit participantilor la cercetare, este, de asemenea, vital ca indivizii insisi sa fie inspirati
sa-si celebreze diversele identitati si sa recunoasca punctele forte si experientele unice care
vin cu ei. Dupa cum sugereaza persoanele intervievate, acest lucruii poate ajuta pe indivizisa
recunoasca faptul ca luptele lor nu sunt unice si cad se asteapta uneori sa experimenteze
sentimente negative. Unul dintre cei intervievati din contextul Ciprului a sustinut ca este
esential ca persoanele defavorizate cu identitati intersectionale sa stie sa abordeze
persoanele potrivite carora sa-siexprime vulnerabilitatea in siguranta. Potrivit intervievatului,
Tnsusi actul de a-si Tmpartasi vulnerabilitatea le da putere acestor oameni sa continue sa se
fmbunatateasca. De asemenea, i poate ajuta sa modifice modul in care vad atingerea unui
obiectiv si sa realizeze ca nu exista asa ceva ca perfect. Un intervievat din Grecia a subliniat,
de asemenea, ca este crucial sa disociem identitatea de succes sau esec. Aceasta include
demontarea presupunerilor stereotipe conform carora oamenii din grupurile dominante sunt
destinati sa reuseascd, in timp ce minoritatile cu identitati intersectionale sunt destinate
esecului.
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9.5.2 Transformarea dezavantajelor in privilegii

Antreprenorii minoritari se confrunta adesea cu discriminare intersectionald, care impiedica
accesul la resurse valoroase ( Vorobeva , 2022; Verduijn & Essers, 2013). Tn ciuda acestor
provocari, unii antreprenori minoritari isi transforma apartenenta sociala multiple intr-un
avantaj competitiv, prezentandu-le ca o sursa de unicitate si autenticitate sau facand apel la
solidaritate cu alti membri ai grupurilor marginalizate . Antreprenorii cu identitati
intersectionale pot aduce contributii fezabile la economii si pot actiona ca agenti cruciali ai
schimbarii sociale pozitive. Oameniide afaceri care provin dintr-un mediu minoritar ar trebui,
prin urmare, sa fie Tncurajati sa intre Tn industriiinovatoare si foarte profitabile, care au si
potential de crestere viitoare, deoarece acest lucru ar ajuta la eliminarea stigmatizarii micilor
antreprenori de nisa (Vorobeva, 2022).

Unul dintre expertii Tn antreprenoriat intervievati in Cipru, o tara care gazduieste multi
migranti, a evidentiat beneficiile pe care o strategie globala de marketing de nisa le-ar putea
avea in promovarea antreprenorilor din comunitatile marginalizate. El a declarat
urmatoarele:

,Pentru a intra pe piata mainstream, poti folosi oportunitdtile care vor apdrea din
marketingul de nisd in combinatie cu diferitele parti ale identitdtilor tale sociale.”

El a celebrat, de asemenea, potentialul si valoarea intersectionalitatii, explicand modul in care
oamenii cu identitati intersectionale pot avea experiente unice si pot dezvolta perspective
unice. Referindu-se la femeile antreprenoare migrante cu identitati intersectionale,
intervievatul a sugerat ca acestea pot prospera folosind puterea unicitatii lor. Potrivit lui, o
modalitate de a valorifica aceasta unicitate este sa intri in proiecte antreprenoriale de nisa.
Un exemplu pe care |-a oferit este cel al migrantilor africanidin Cipru care deschid restaurante
din bucatariaafricanasaualte tipuri de afaceri de nisa etnica pentru a intra pe piata principala,
oferind comunitatii locale optiuni alternative atat in ceea ce priveste serviciile, cat si
produsele.

Un alt participantla cercetare intervievat in contextul Ciprului a evidentiat, de asemenea,
beneficiile imbratisarii dezavantajelor intersectionale. Pe de o parte, ea a recunoscut ca a fio
femeieinintersectie cu alte identitati dezavantajatein ceea ce priveste rasa, etnia, orientarea
sexuala, varsta sau diversitatea functionala se adauga provocarilor pe care aceasta femeie
trebuie sa le faca fata si sa le depaseasca pentru a ,,demonstra valoarea ei”. . Ea crede ca
aceasta este o problema sistemica care deriva din structurile sociale construite intr-un mod
in care societatea nu este pregatita sa accepte si sa se adapteze diferentelor. Chiar daca
provocarile cu care se confrunta o femeie antreprenor cu identitati intersectionale sunt
multiplicate, intervievatul a ramas optimist. Ea considera ca succesul persoanelor cu identitati
intersectionale nu este imposibil, afirmand urmatoarele:

,Dacd sunt o femeie cu identitdti intersectionale [...] inseamnd cG miza pentru a-mi
,demonstra valoarea” este de zece ori mai mare; aceasta, insd, nu scad din valoarea
mea; poate la fel de bine sa se adauge la asta!”
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n pasajul de mai sus, intervievatul chiar a subliniat modul in care identitatea intersectionald
a uneifemei poate fi perceputa favorabil ca o forta motrice pentru succes, nu exclusiv ca un
dezavantaj.

Unul dintre participantii la cercetare din Romaniasi-a exprimat, de asemenea, o parere foarte
asemadnatoare:

,In primul rénd, in opinia mea, intersectionalitatea ar putea pune unele obstacole,
cred, ceea ce este nedrept, desigur. [...] Cdnd experimentezi mai multe inegalitdticare
se intersecteazd, nu doar una, uneori le este mai dificil pentru oameni sd continue si
sd nu renunte, asa cd aparent este un obstacol. Dar dacd doriti, il puteti transforma
in pdrghie, poate. Faptul cd aveti multe caracteristici diferite va poate oferi multe
experiente diferite sau cunostinte [mai diverse], nu?

Alte elemente esentiale care ar putea ajuta persoanele cu identitati intersectionale sa-si
transforme dezavantajul intr-un privilegiu identificat de participantii la cercetare sunt
promovarea modelelor de urmat, intalnirile de abilitare, forumurile de discutii si activitatile
de mentorat. Unul dintre cei intervievati din Grecia s-a concentrat pe beneficiile organizarii
de intalniri de imputernicire in care ar avea loc schimbul de cunostinte, reflectia si
inregistrarea bunelor practici. Dupa cum a explicat intervievatul, aceste intalniri ar putea
consta Tntr-un mozaic de participanti din medii diferite care discuta povesti de succes din
diverse domenii si contexte.

9.6 Concluzie

= Am explorat cadrul teoretic al intersectionalitatii si relevanta acestuia in
antreprenoriat.

= Intersectionalitatea definita ca interactiunea diferitelor identitati (de exemplu, ras3,
gen, sexualitate) in modelarea experientelor si oportunitatilor indivizilor.

= S-a discutat despre discriminarea intersectionala si dezavantajele in antreprenoriatul
minoritar, cu accent pe provocarile cu care se confrunta femeile antreprenoare.

= A oferit perspective asupra actiunilor si initiativelor de sprijinire a antreprenorilor cu
identitati intersectionale, in special femeilor antreprenoare.

= Am Tmbogatit discutia cu contributii ale participantilor la cercetare in contextele
nationale ale proiectului.

= Strategii explorate pentru indivizi cu identitati intersectionale pentru a depasi
provocarile, punand accent pe crearea de retele, sprijinul comunitatii, solidaritatea si
dimensiunea psihologica.

= S-au remarcat oportunitati potentiale care decurg din adoptarea unei lentile
intersectionale in antreprenoriat, inclusiv consolidarea rezilientei.

= In concluzie, subliniind c3, cu indrumdri si sprijin, antreprenorii cu identitati
intersectionale pot transforma dezavantajele in avantaje, valorificind experientelesi
pozitionarea lor unica pentru inovare si succes antreprenorial.
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10.1 Privire de ansamblu asupra transformarii esecului in succes

Oricine a Tncercat ceva Tn viata sau a urmarit succesul s-a inregistrat definitiv la ghiseul
esecului la un moment dat. in societatea noastra, succesul este |§udat si cjutat, iar esecul
este respinssichiarintristat. Si daca stam sa ne gandim la asta, este mai mult decat de inteles
ca atunci cand vine vorba de domeniul antreprenoriatului, se investescresurse si se asteapta
sa se ajunga la anumite rezultate pentru a culege ,rodul efortului”. Literatura sugereaza ca
esecul combinat cu motivatia si conducerea binevoitoare este cheia dezvoltarii durabile si pe
termen lung (Zhou et al., 2020). Se stie, de asemenea, ca esecul creste autoeficacitatea, ceea
ce are un efect pozitivasuprariscului (Yamakawa si colab., 2015). Combinat cu capacitatea de
a se angaja n gandire realista, planificare adecvata si experienta Tn sector, efectul
autoeficacititii este amplificat si va avea un efect pozitiv suplimentar in crestere. in plus,
naratiuneaunuiesecbun si onest este una care poateridica sifncuraja antreprenorii care vor
avea succes ( Olaison & Sgrensen , 2014).

Prin urmare, concluzia ca succesul si esecul merg manain manasi constientizarea unuia dintre
ele va ajutalaintelegerea celuilalt. Atunci, daca esecul combinat cu ingredientele potrivite, ii
va indruma pe antreprenori pe calea cea buna catre succes, dar succesul in sine? Exista
anumite trasaturicarei-ar ,proteja” mai mult pe antreprenoride esecsi ne-ar ghida mai mult
catre succes si cum le pot folosi femeile antreprenoare in avantajul lor?

Raspunsurile la intrebarile anterioare oferite de participantii la cercetare intervievati de
organizatiile partenere au fost variate, dar au fost in general impartite in doua dimensiuni
principale: legate de atitudine si legate de tehnic.

Un mare accent a fost pus de participantii la cercetare pe abilitatile si cunostintele tehnice
practice precum creativitatea,, in sensul conectdrii punctelor dintre talentele antreprenorului
si nevoile clientului, deoarece ajutd la adaptarea la schimbare, devenind agil si rezistent . ”,
managementul brandului, vizibilitatea social media pentru a ajunge la clienti, training si
actualizare constantd, a avea un plan de afaceri bun si asa mai departe.

Printre abilitatile legate de atitudine, s-au mentionat motivatia, increderea in sine,
capacitatea de a te bucura de ceea ce faci (pasiune), determinarea, candoarea, respectul de
sine, viziunea, flexibilitatea, viziunea pe termen lung, perseverenta, simtul scopului,
autocunoastere si rezistenta. Interesant, in acest punct, esecul a fost adesea mentionat de
catre cei intervievati. Potrivit mai multor dintre acestia, succesul este determinat de
atitudineapecare o are un antreprenor fata de esec, de capacitatea de a nu fi descurajat de
acesta sau de a fi definit de acesta, ci mai degraba de a-l accepta ca parte a caldtoriei catre
succes. in cuvintele unuia dintre expertii in antreprenoriat:

»Nu ar trebui sd incepi cu ,,Dar cum voi reusi?” dar cu ,De ce nu as reusi? Cénd
gdndesc pozitiv, ceea ce vdd sunt oportunitdti..., in timp ce cdnd gdndesc negativ,
ceea ce vdd sunt probleme, ceea ce nu ajutd la reusitain,,lumea” antreprenoriatului.”
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in plus, in mediul antreprenorial in care confruntarea dintre inovatie, competitivitate si
provocdri la ordinea zilei, trecerea prin esec este un pas necesar pentru progres si

modernizare (Brown, n/a).

Cand vine vorba de femei, desi inceputul lor in calea antreprenoriatului este mai dur in
comparatie cu barbatii, antreprenorii intervievati cred ca unul dintre lucrurile de facut este
adoptarea trasiturilor legate de atitudine (perseverenta, ribdare, incredere in sine etc). In
plus, s-a mentionat ca vor trebui sa cultive iubirea de sine, deoarece majoritatea sunt
consumati de Tngrijirea familiei si comunitare. Unul dintre intervievati a insistat ca:

,» Existd anumite caracteristici care vin in mod natural femeilor, cum ar fi empatia,
sociabilitatea si comunicarea. Eiar trebui sa profite de aceste calitati si sd le aplice in
relatia lor cu clientii si, prin aceasta, sd aducd valoare addugatd produsului sau
serviciului oferit.”

Potrivit unor participanti la cercetare, in multe cazuri, din cauza modului in care femeile si
barbatii sunt socializati diferit pentru a se potrivi rolurilor pe care societatea le asteapta sa le
aiba, se poate intampla ca femeile (mai mult decat barbatii) sa aiba tendinta de a face lucrurile
in mod altruist si, desi nu exista nimic gresit, trebuie sa existe constientizarea utilizarii
eficiente a resurselor (timp, eforturi banesti, cunostinte, instruire, mentorat, informatiietc.),
deoarece acestea sunt lucrurile care ne diferentiaza pe piatad pentru ca daca ar depinde doar
de premiul care ar fi simpla supravietuire.

O alta sugestie data in repetate randuriin interviuria fost crearea unei echipe puternice si, in
lipsaresurselor pentru a face asa ceva, o retea formata din sustinatori, colaboratori si colegi
antreprenori care sa poata ajuta si contribui la sustenabilitate. Cu cuvinte mai simple, ,, 0
trupd de un singur om este uman imposibil. Gdndeste-te la asta ca la un concert ”.

Cu toate acestea, actionarea conform acestor convingeriin viata reala si sub presiunea pietei
esteintotdeauna mai usor de spus decatde facut. Acest lucru este valabil mai ales atunci cand
subiectele esecului provin dintr-un mediu mai defavorizat si cand a face un pas pentru a se
aventura in antreprenoriat vine cu mai putin sprijin, iar consecintele esecului au conotatii si
in viata personala.

10.2 Abordare generala in abordarea esecului si a repercusiunii eforturilor

Esecul este de obicei tratat intr-un mod destul de negativ, frustrarea si dezamagirea fiind
unele dintre primele reactii. Intr-un fel, aceste reactii sunt logice si legitime din cauza
rezultatelor care nu reflecta eforturile noastre si asteptarile nesatisfacute. Cu toate acestea,
pragul este trecut atunci cand aceste reactii naturale sunt completate de altele debilitante
precum demotivarea, descurajarea, inactivitatea, pasivitatea, lipsa de persistenta, frica,
paralizia si asa mai departe. Potrivit psihologilor intervievati de consortiul de proiect EH,
aceastd stare este agravata si mai mult de atributiile pe care indivizii le acorda esecului. In
cuvintele unuia dintre participantii la interviu:
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LAtitudinea fatd de esec depinde mult de culturd. In cuvintele noastre comune legate
de aceasta sunt autocritica, rusinea, izolarea, ajungerea la concluzii care duc la
renuntare.”

Unul dintre intervievatii din Spania explica esecul prin teoria clasica a atribuirii. Conform
teoriei clasice a atribuirii, daca esecul este atribuit unor trasaturi interne stabile (adica ,,am
esuat pentru ca Tmi lipsesc anumite calitati/talent/abilitati”), va ,ataca” in mod direct stima
de sine, increderea in sine si eficacitatea si va avea un efectul direct asupra eforturilor de
paralizare, debilitare si, Tn cel mai rau caz, va intra intr-o mentalitate determinista care le va
opri in cele din urma.

Potrivit unor participanti la cercetare, in cazul unui antreprenor, acest comportament este
destul de daunator, deoarece impiedica progresul, limiteaza cresterea (personala), priveaza
individul de oportunitati viitoare (din cauza auto-naratiunilor gresite sau datorita construirii
ciclurilor fricii) . Tn aceeasi linie, literatura subliniazd ci psihologia pozitivd pune accent pe
studiul puterii si virtutii umane pentru a intelege si a facilita rezultate pozitive in dezvoltare
(Yates et al., 2015). In locsd alimenteze o atitudine fatalist3, cercetarea subliniazd necesitatea
unei practici ghidate de rezilienta care sa se adapteze naturiidinamice a dezvoltariiumane la
mai multe niveluride analizain interiorul siintre indivizi, familii, institutii, comunitati si natiuni
(Yates et al., 2015). ).

Atitudineaopusaar fi capabila sa controleze emotiile legitime de frustrare si dezamagire si ar
scufunda individul Tn auto- reflectie ( punand intrebari, investigand ce a mers prost si
examinand ingredientele care trebuie schimbate pentru a obtine succes (noi cunostinte sau
dobandirea de competente, resurse).

Acest tip de mentalitate a condus discutia cu participantii la cercetare in analiza mentalitatii
Fixed versus Growth Mindset. Potrivit participantilor la cercetare, o mentalitate fixa va urma
aceeasi linie de gandire descrisa pana acum. Conform Teoriei Motivatiei a lui Carol Dweck, o
mentalitate fixa este dihotomica si va crede ca anumite calitati si abilitati precum inteligenta
si talentul sunt Tnndscute (adicd daca esti bun/talentat la ceva si nu esti) si in limitele si
restrictiile lor. creeaza spatiu pentru curiozitatea si cercetarea de a explora diferite abordari
si inovatii care vor veni ca rezultat. in raport cu esecul, s-ar pune pe seama acestor lipsuri si
fnseamna ca se va intdmpla mereu.

Mentalitateade crestere, pe de altd parte, va folosi cuvantul magic,INCA”, ceea ce inseamni
ca existd un proces in derulare si ceva inca se intampla. Este convingerea ca oamenii isi pot
evolua siTsi pot dezvolta abilitatile si competentele. Spre deosebire de mentalitatea fixa, nu
numai ca va considera cu minte deschisa esecul ca ,parte a jocului”, dar il va imbratisa si ca
pe o oportunitate de a invata, dezvolta si rafina obiectivele actuale si de a face un pas mai
aproape de realizare. a rezilientei si imbunatatirii si cresterii personale ca o consecinta . intr-
adevar, cercetarile arata ca capacitatea de a invata din esecurile antreprenorialedin trecut a
servit drept baza de invatare pentru o nouad afacere (Amankwah-Amoah et al, 2018). Pornind
din mai multe studii de caz, mai multe greseli si rezultate ale invatarii din esec servesc drept
platforma pentru consolidarea capacitatii si rezilientei in momente dificile sau chiar pentru a
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fi aplicate atunci cand se confrunta cu dificultatiin alte contexte (Amankwah-Amoah et al,
2018; Lattacher & Wdowiak , 2020).

Cu toate acestea, conceptiile gresite obisnuite despre esec persista in cultura noastra, iar
navigarea si stii cum sa le depasim este cruciald pentru obtinerea succesului . Exista multe
conceptii gresite legate de esec, care uneorisunt alimentate de propriile noastre ganduri sau
naratiuniinterne (construite de educatia, experientele noastre, societate si multi alti factori),
presiunea societala si asa mai departe.

Una dintre persoanele intervievate si-a adus propriul exemplu in ceea ce priveste modul in
care a facut fata esecului cand s-a mutat pentru prima data in tara in care locuieste acum:

»M-am mutat mai intdi sd fac un proiect de voluntariat. Evident, nu puteam vorbi
limba, asa cd nu imi puteam face treaba. Am intrat intr-o crizd de identitate pentru
cd identitatea mea de sine era strict legatd de profesia mea. A te echivala cu
rezultatele este gresit pentru cd oamenii sunt mult mai mult decdt atdt.”

n acest punct, cercetarile, intr-un acord complet cu cei intervievati, subliniaza c3 perceperea
esecului intr-un mod gresit poate priva o persoana de capacitatea de a Tnvata din el, fiind
valabil atat pentru organizatii, cat si pentru indivizi (Edmondson, 2021). Pentru a trage
concluzii de Tnvatare din esec, ar trebui depuse eforturi pentru a stabili o cultura care sa
contracareze vina, vinovatia si stigmatizarea si una care sa promoveze o analiza amanuntita
si aprofundata. 60insusiideea lui este delicatd, pentru cd anumite perioade de a ajunge atat
de adancinradacinile esecului poate avea un contraefect asupra stimei de sine (Edmondson,
2021).
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Interviurile pe care cercetatorii proiectului EH le-au efectuat cu experti in antreprenoriat,
sociologi si psihologi din cinci tari europene au identificat cateva strategii utile pentru a

transforma succesul in esec:
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Adopta o mentalitate de crestere

Sursa: Proiectul EH creat cu Canva

Cand se abordeaza esecul, ar trebui sa se tina cont de faptul ca acesta este tratat diferit de
catre diferiti membri sau comunitati din societate. Cu cat fundalul este mai defavorizat, cu
atat devine mai provocator. De exemplu, in lumea antreprenoriald, participantii la cercetare
au afirmat ca femeile se confrunta cu provocari specifice genului pentru succes sau se
confrunta cu esecul in care fortele interne si externe joaca un rol:

e in exterior, sectorul si piata sunt un loc de joacd dominat de bérbati, care confrunt
femeile antreprenoare cu stereotipuri, nefncredere si scepticism. Nu acorda
initiativelor femeilorincredere, reprezentare feminina sau a doua schimbare in caz de
esec. Merita mentionat ca lipsa de reprezentare este ddunatoare, deoarece intuneca
perspectiva de gen si are sanse mari de a consolida stereotipurile prin atribuirea
esecului (chiar si din punctul de vedere al femeilor) genului.

Sa tinem cont de faptul ca acest tip de credinta este cultural si are legatura cu
mentalitatea fixa. Nu exista nimic in cercetare care sa arate diferente semnificative
intre barbati si femei si modul in care ei vad si experimenteaza esecul. Are mai mult
de-a face cu concentrarea asupra controlului, adica daca oamenii cred ca controlul
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este extern, vor avea mai multa incredere in abilitatile lor, vor face fata mai multor
presiuni, vor deveni mai anxiosi si probabil vor esua oricum.

e Din punct de vedere intern, atunci cdnd toate cele de mai sus sunt combinate cu

esecul, afecteaza adesea imaginea de sine a femeilor, stima de sine, abordarea
stabilirii obiectivelor si asteptarile (scaderea acestora) si viziunea pe care o au asupra
capacititilor lor. intrucat lumea afacerilor este condusd, in cea mai mare parte, de
trasaturi determinate de masculin (autoritate, know-how etc.), femeile simt ca nu sunt
suficient de masculine.
Femeile tind sa fie mai dure cu ele insele (fiind extrem de perfectioniste si avand un
sentiment ridicat de criticd) si nu este neobisnuitca ele sa ramana cu emotii negative
si sentimente de incompetenta care sunt urmate de inactivitate. Acest lucru se va
intampla din cauza factorilor culturalisi educationalicognitivi, deoarece fetele suntin
general Tnvatate de la o varsta frageda sa se comporte in anumite moduri care
corespund asteptarilor societatii. Acest tip de educatie patriarhala si traditionala a
facut cainitiativa, aventura si antreprenoriatul sa fie mai dezirabile la barbati decat la
femei si, Tn acelasi timp, tinde sa dea vina cu usurinta asupra esecului femeilor.

Atat fortele interne si externe, cat si combinarea lor vor impiedica cu siguranta cresterea.

Atunciintrebarea care aparein mod natural este urmatoarea:,, Existd o modalitate prin care
femeile sd navigheze intr-o astfel de industrie, sub acest tip de presiune (fie ea din interior sau
extern) ?”

Potrivit intervievatilor din proiectul EH (atat psihologi, cat si sociologi si experti in
antreprenoriat), in timp ce o doza controlata de presiune este adesea un bun stimul pentru a
ne tine pe picioare (si uneori ne adauga nivelurile de concentrare si chiar ne stimuleaza
performanta), de asemenea. mare parte din ea si provine din surse inadecvate si pentru
factori gresiti (cum ar fi sexul) pot avea un efect complet opus sau chiar pot avea potentialul
de a afecta sanatatea mintald. Una dintre modalitatile de a-I tine ,sub observatie” este sa fim
constienti si sa recunoastem ca societatea care ne inconjoara este compusa din inegalitati,
bariere si stereotipuricare au puterea de a ne impiedica imaginea de sine si performanta. in
schimb, putem alege sa nu interiorizam pe deplin motivul care a condus la esec (deoarece nu
este neaparat legat de abilitati si abilitati), ci mai degraba sa 1l vedem ca parte a joculuisi ca
o oportunitate de a invata. Este usor sa cazi ,in astfel de capcane”, prin urmare este nevoie
de constientizare si atentie constanta. Un studiu realizat pe studenti care au participat la un
program de 8 saptamani de reducere a stresului bazat pe mindfulness a aratat ca exista
urmatoarele 5 modele repetate (Hjeltnes et al., 2015):
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Sursd: Hjeltnes si colab., 2015.

Principalul rezultat din acest paralelism este cd, constientizarea si acordarea de atentie
mediuluiin care se dezvolta proiectele antreprenoriale, va oferi instrumente precum cele
mentionate mai sus care vor aplica psihologia pozitiva, vor ajuta antreprenorii aspirantisa
evite teama de esec, sa-si sporeasca concentrarea etc.

Cu toate acestea, potrivit unor participanti la cercetare, imbunatatirea abilitatilor, abilitatilor
si cunostintelor nu trebuie trecuta cu vederea, deoarece ajuta oameniisa devina profesionisti
mai buniinindustriadorita. Pe de alta parte, cunoasterea de sine (constiinta de sine) ajuta la
identificarea punctelor slabe, cresterea increderii in sine (eliberarea de presiunea de a se
dovediintr-oindustrie dominata de barbati) si eliminarea concurentei cu ceilalti. Educatia ar
trebui, de asemenea, intreprinsala nivel societal pentrua construi constientizarea si empatia
cu privire la provocarile unice cu care se confrunta femeile antreprenoare. Formarea
companiilor siinstitutiilor pentru a fi mai centrate pe om, diverse siincluzive este o abordare.
Aceasta va insemna crearea unui mediu primitor pentru toate comunitatile defavorizate.
Ceea ce s-a observat pana acum este cd exista diferente structurale Tn educatia specifica
genului oferita femeilor si barbatilor cu asteptarea de a indeplini anumite roluri societale
(barbatii fiind antreprenorisi lideri si femeile fiind emotionale si grijulii). Desigur, acest lucru
va afecta multe domenii ale vietii, inclusiv modul de a rdspunde la succes si esec.

O alta abordare pentru femei pentru a naviga in industriile Tncarcate de presiune este sa
incerce sa creeze o retea de sprijin cu femei antreprenoare si sa depuna eforturi impreuna
pentru a inldatura barierele si stereotipurile de gen.

in cele din urm3, psihologii din Spania sugereazd ci femeile ar trebui si renunte la
sentimentele vinovate de a nu avea suficienta grija de familii si comunitati. Se pare ca exista
un consens general ca femeile sunt mai perfectioniste, mai dure cu eleinsele si sub presiunea
de a se dovedi, cu toate acestea, interviurile au relevat si discrepante n acest punct specific.
Psihologii constata ca, pe masura ce barbatii sunt educati pentru a lua initiative, societatea
exercita forte de impingere si tragere care uneorilucreaza in avantajul lor si alteori nu. Pe de
o parte, barbatii nu au voie sa esueze si intampina dificultatiin a-l accepta atunci cand se
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intampla sa-l considere la nivel personal si social ca o umilire publica. Acest lucru le poate
submina dorinta de a incerca din nou, deoarece cercetarile au ajuns la concluzia ca frica de
esec are conotatii culturale siare potentialul de aimpiedica antreprenoriatul ( Tubadji, 2021).

Pe de alta parte, inca o data, unul dintre psihologii spanioli constata ca barbatii sunt mai
predispusi sa li se acorde a doua sansa. Dimpotriva, femeile tind sa aiba o perspectiva mai
putin egocentrica si nu vad succesul ca pe o expozitie publica si o recunoastere personal3, ci
mai degraba ca pe o modalitate de a atinge obiective, de a creste personal si, de multe ori,
proiectele lor antreprenoriale sunt conduse de dorinta de a oferi mai bine. pentru familiile si
comunitatile lor. Si, desi, asa cum am mentionat anterior, este o mare calitate sa detasati
succesul de perceptia de sine, femeile sunt, in general, tratate mai dur atunci cand
experimenteaza esecsi nu gasesc sprijinul necesar pentru a se recuperasi a incerca din nou.

Si, desigur, ambele scenarii sunt adevarate. Atunci ce se poate face practicsiintentionat (prin
instrumente reale) pentru a schimba mentalitatea esecului atunci cand este prins intr-o
situatie nefavorabila care ar putea sabota eforturile, obiectivele si orice rezultat atins?

Psihologii intervievati par sa fie de acord ca primul pas pe care trebuie sa-| faca femeile ar fi
sa nu mai fie atat de duri, critici si auto-obligatoricu ele insele si, mai ales, sa acorde o atentie
deosebita dialogului lor interior.

,SA ne oprim un moment si sd ne gédndim la un prieten care a luat o serie de decizii
gresite care i-au fdacut sd esueze. Am fi primii care sa fim plini de compasiune,
incurajandu-i si indemnéndu-i sd nu renunte. Dar dacd am vorbi cu ei cu aceeasi
duritate cu care vorbim cu noi insine. Dacd ar fi consideratd maltratare. ,,

Un alt instrument mentionat de participantii la cercetare ar fi sa schimbam viziunea pe care
o avem despre esec si sa incercam sa o privim ca parte a drumului, o oportunitate de ainvata
si analiza factorii interni si externi si de a cultiva rezilienta si perseverenta. Cu alte cuvinte,
intervievatii au cerut dezvoltarea unei mentalitati de crestere. Acest lucru necesita multa
muncd personala de constientizare si auto-reflectie pentru a Tntelege punctele forte,
sldbiciunile si convingerile personale si pentru a observa modul Tn care reactia la esec
afecteaza luarea deciziilor si performanta viitoare.

Crearea unei retele sau a unei comunitati de sprijin/mentorat, in mod ideal cu femei
antreprenoare in ea, este, de asemenea, un mare atu pentru a face schimb de informatii,
cunostinte, experientd, sustine si analiza motivele specifice si comune ale esecului. Aceste
tipuri de aliante contribuie, de asemenea, la Tmbunatatirea reprezentarii si vizibilitatii
antreprenoriatului feminin.

n cele din urma3, profesionistii in domeniul sanatatii mintale si terapeutii pot oferi femeilor
instrumente Tntr-o maniera personalizata, in functie de nevoile precise din acel moment
precis.

Dupa cum s-a vazut pana in acest moment, femeile tind sa fie dezavantajate in domeniul
antreprenorialului, care este mai dominat de barbati si mai greu pentru initiativele femeilor.
Dar ce seintampla cand ne schimbam usor atentiaasupracomunitatilor de femeicare provin
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din medii dezavantajate (de exemplu, imigranti, persoane care apartin comunitatii LGBTQl+
si altor grupuri sociale marginalizate)? Provocarile persista? Sunt exacerbate?

Tn aceste comunitati, femeile care doresc sd se aventureze in antreprenoriat se confruntd cu
provocdri unice, pe langad stereotipurile de gen, care se intersecteaza cu mai putine
oportunitatisi capital social, mai putine resurse si discriminare. Cand aceste femei intampina
esec, devine foarte dificil sa se asigure fonduri si resurse. Pe langa toate aceste provocari,
intersectionalitatea face dificila explorarea din cauza numeroaselor identitati care se
intersecteaza si care au si particularitati specifice in functie de etnie, fiecare tara, context
specific etc., facand astfel aproape imposibila generalizarile.

O alta parere mentionata printre participantii la cercetare este ca, desi este mai dificil pentru
aceste comunitati sa atinga succesul, nu inseamna ca trebuie neaparat sa aiba o relatie mai
proasta cu esecul, intrucat s-au obisnuit sa se confrunte cu dificultati suplimentare, neavand
sprijinul familiei lor nucleare si al comunitatii.

10.3 Concluzie

= Explorarea transformarii esecului Tn succes evidentiaza complexitatea eforturilor
antreprenoriale si opiniile societatii despre succes si esec.

= Succesul si esecul sunt impletite Tn antreprenoriat si sunt aspecte esentiale ale
calatoriei antreprenoriale.

= Schimbarea perceptiei asupra esecului necesita eforturi la nivel individual, social si
educational.

= Femeile antreprenoare, in special din medii marginalizate, se confrunta cu provocari
agravate, inclusiv intersectionalitatea, scepticismul extern si indoiala de sine.

= Creareaunei culturia incluziunii, rezilientei, cresterii si oferirea de sprijin si mentorat
personalizat poate ajuta femeile antreprenoare sa depaseasca aceste provocari.

= Succesul si esecul sunt Tmpletite Tn antreprenoriat, subliniind importanta
perseverentei, a adaptabilitatii si a unei mentalitdti orientate spre crestere in
impulsionarea inovatiei si a progresului societal.
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Ghidul pedagogicprivind ,Antreprenoriatul prin prisma intersectionalitatii:impact, provocari
si oportunitati” a oferit o examinare cuprinzatoare a relatiei complicate dintre antreprenoriat
si intersectionalitate. Prin explorarea impactului, provocarilor si oportunitatilor cu care se
confrunta grupurile marginalizate in eforturile antreprenoriale, acest ghid a contribuit cu
perspective valoroase pentru a informa cercetarea, politicile si practicile pedagogice.

Antreprenoriatul nu este un conditii de concurenta echitabile. Indivizii aflati la intersectiile
diferitelor identitati sociale se confrunta cu bariere unice si dezavantaje sistemice care le
impiedica activitatile antreprenoriale. Pe parcursul acestui ghid a fost descris modul in care
identitatile care se intersecteaza modeleaza experientele, discriminarea si dezavantajele in
peisajul antreprenorial.

Ghidul a evidentiat importanta reprezentarii pozitive pentru grupurile marginalizate in
antreprenoriat prin promovarea modelelor pozitive si afisand exemple de initiative care
imputernicesc si intaresc antreprenorii dezavantajati. Putem contesta stereotipurile, inspira
generatiile viitoare si putem crea un ecosistem mai incluziv, care pretuieste diverse
perspective si experiente prin adoptarea strategiilor si a lentilelor prezentate.

in plus, ghidul a aruncat lumind asupra provocérilor specifice cu care se confruntd femeile
antreprenoare subreprezentate/femeile si cele apartindnd comunitatilor subreprezentate,
analizand experientele acestora. Am identificat bariere intersectionale si necesitatea unor
mecanisme de sprijin directionate pentru a raspunde nevoilor unice ale acestor persoane.
Prin actiuni, initiative si sisteme de sprijin, putem dobori aceste bariere si crea oportunitati
echitabile pentru succesul antreprenorial.

Transformarea esecului in succes a fost, de asemenea, o tema cheie explorata in acest ghid.
Tntelegerea esecului ca o experientd de Tnvitare valoroasa si un catalizator al cresterii este
cheia pentru ca antreprenori sa Imbratiseze rezilienta, adaptabilitatea si perseverenta in
calatoriile lor antreprenoriale. Persoanele fizice pot transforma esecurile Tn trepte catre
succesul viitor, reformuland esecul si valorificand lectiile Tnvatate.

in concluzie, acest ghid subliniazd importanta examinarii antreprenoriatului printr-o lentil3
intersectionala. Recunoasterea si abordarea provocarilor cu care se confrunta grupurile
marginalizate pot sprijini un ecosistem antreprenorial mai incluziv si mai echitabil, care
valorifica talentele, creativitateasi potentialul tuturorindivizilor, indiferent de identitatile lor
sociale. Prin cercetarea continua, reformele politicilor si interventiile pedagogice, putem
promova un mediu transformator in care antreprenoriatul devine un vehicul pentru
schimbarea sociald, imputernicire si crestere economica.

Pe masura ce Tncheiem acest ghid, speram ca va servi drept catalizator pentru explorarea,
dialogul si actiunea ulterioara in domeniul antreprenorialului si al intersectionalitatii. Putem
construi un viitorin care antreprenoriatul devine un efort cu adevarat accesibil si responsabil
pentru toti, continuand sa contestam status quo-ul si lupta pentru incluziune.
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